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CARTA DE BIENVENIDA 
“Personas y tecnología: motores del cambio”, este es el lema adoptado por el Patronato de la 
Fundación Signo como guía de las XVI Jornadas de Gestión y Evaluación en Salud. Apuesta de nuevo 
por Granada, por Andalucía, con la que hay una deuda pendiente después de que el anterior encuentro se 
viese forzado a la virtualidad.

En 2022 se van a cumplir 30 años de las primeras jornadas celebradas en Hellín y esto supone una oportunidad 
singular para revisar y poner al día −desde la sede de la Escuela Andaluza de Salud Pública (EASP), con la 
que la Fundación Signo mantiene una fructífera alianza− la agenda de retos para los próximos años.

Personas, porque la actual crisis de la que no conseguimos desembarazarnos totalmente nos ha recordado 
que el sistema sanitario lo constituyen las personas. Personas, profesionales, que han reaccionado 
puntualmente y han mostrado gran capacidad de adaptación y entrega y que han sido objeto de un 
reconocimiento singular por parte de la sociedad, ahora más consciente del valor que supone nuestro sistema 
de salud. Personas, la ciudadanía, que sigue mereciendo un espacio en el que sea más protagonista 
y se integre su visión sobre el impacto y los resultados de las actuaciones clínicas y de cuidados.

Tecnología, porque el trastorno sufrido ha trastocado de forma impensable, hace dos años, nuestra relación 
con las tecnologías. No solo ha sido el gran acelerador de la digitalización, sino que tracciona también una 
forma distinta de usar y entender las tecnologías al servicio de los procesos asistenciales y de estimular 
la innovación. Tecnología, porque la disponibilidad de los mecanismos de recuperación y resiliencia 
en los próximos años va a ser, junto con el compromiso de las personas, el gran motor del cambio.

Y el cambio. Un cambio que ya es patente en muchas de nuestras organizaciones y, por este motivo, queremos 
compartirlo poniendo en valor las experiencias exitosas, el hilo que va a tejer las mesas que se proponen en estas 
jornadas. Y un cambio que también debe significar apoyo a las reformas, que deben otorgar más capacidad 
de gestión y más incentivos al desarrollo del talento en nuestras organizaciones. Cambios, en definitiva, que 
generen compromiso social, compromiso global con el planeta y que conviertan a nuestro sector en 
motor económico a través del incremento de las alianzas entre el sector público y el privado.

¡Os esperamos en mayo en Granada!

Josep M. Pomar Reynés
Presidente 

Fundación Signo

Luis Carretero Alcántara
Presidente 

Comité Científico

Carmen Pérez Romero
Presidenta

Comité Organizador

XVI jornadas de
gestión y evaluación en salud
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PERSONAS Y TECNOLOGÍA:
MOTORES DEL CAMBIO
COMITÉ ORGANIZADOR

PRESIDENTA	 Carmen Pérez Romero

VOCALES	 Margarita Alfonsel Jaén
Secretaria General de Fenin. Comunidad de Madrid

Juan Ignacio Alguacil Sánchez
Escuela Andaluza de Salud Pública. Andalucía

Ramón Cabello García
Director Económico y de Servicios Generales. Hospital Universitario San Cecilio. Andalucía

Luis Carretero Alcántara
Consultor Independiente. Palma de Mallorca

Andrés Carrillo González
Director Gerente Área de Salud VI. Servicio Murciano de Salud. Región de Murcia

Agustín Casa-Huertas Atienza
Escuela Andaluza de Salud Pública. Andalucía

Eduardo García Prieto
Gerente de Salud de Área Valladolid. Castilla y León

Carmen Guerrero Ruiz
Directora de Gestión. Escuela Andaluza de Salud Pública. Andalucía

Francesc Iglesias García
Adjunto a la Dirección. Instituto Catalán de la Salud. Cataluña

María del Carmen Junco Gómez
Técnica de Sistemas de Información. Escuela Andaluza de Salud Pública. Andalucía

Ignacio López Parrilla
Director de Relaciones Institucionales. Philips Ibérica. Comunidad de Madrid

Herminia Muñoz Flores
Escuela Andaluza de Salud Pública. Andalucía

José Luis Navarro Espigares
Director Económico y de Servicios Generales. Hospital Universitario Virgen de las Nieves. Andalucía

Josep Pomar Reynés
Director Gerente. Hospital Universitario Son Espases. Islas Baleares

Rosario Prieto Hermoso
Escuela Andaluza de Salud Pública. Andalucía

Jesús Rodríguez Fernández
Director Gerente. Complejo Asistencial Benito Meni. Comunidad de Madrid

José Rodríguez Ocaña
Escuela Andaluza de Salud Pública. Andalucía

Leticia Soriano Carrascosa
Directora Gerente. Distrito de Atención Primaria Metropolitano de Granada. Andalucía

Bernardo Valdivieso Martínez
Director del Área de Planificación. Departamento de Salud La Fe. Comunidad Valenciana

Luis Verde Remeseiro
Director Gerente. Complejo Hospitalario Universitario A Coruña. Galicia

Profesora. Escuela Andaluza de Salud Pública. Granada
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XVI jornadas de
gestión y evaluación en salud
COMITÉ CIENTÍFICO

PRESIDENTE	 Luis Carretero Alcántara

VOCALES	 Guadalupe Carmona
Profesora. Escuela Andaluza de Salud Pública. Andalucía

Elena Gonzalo Jiménez
Profesora. Escuela Andaluza de Salud Pública. Andalucía

Rosa Bermejo Pareja
Consultora en Servicios Sanitarios. Vocal del patronato de la Fundación Signo

Jesús Hernández Díaz
Facultativo Atención Primaria. Servicio de Salud de Castilla-La Mancha. Castilla-La Mancha

José María Martínez García
Presidente en Instituto para la Gestión de la Sanidad. Director de New Medical Economics. Comunidad de 
Madrid

Marisa Merino Hernández
Directora Gerente de OSI Tolosaldea en Osakidetza. País Vasco

José Martínez Olmos
Profesor. Escuela Andaluza de Salud Pública. Andalucía

José Luis Enríquez Rodríguez
Vicepresidente Atrys Health. Comunidad de Madrid

Carmen Pérez Romero
Profesora. Escuela Andaluza de Salud Pública. Andalucía

Josep Pomar Reynés
Director Gerente. Hospital Universitario Son Espases. Islas Baleares

Jaume Raventós Monjo
CEO de Korian España y Consejero Delegado en ITA Salud Mental

José Luis Salcedo Lagullón
Director Gerente Hospital Vithas Nuestra Señora de la Salud. Granada

Mar Vázquez Salvado
Directora Asistencial. Área Sanitaria de Ourense

Consultor Independiente. Palma de Mallorca
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PERSONAS Y TECNOLOGÍA:
MOTORES DEL CAMBIO
PATRONATO FUNDACIÓN SIGNO

PRESIDENTE	 Josep Pomar Reynés

VICEPRESIDENTE	 Marisa Merino Hernández

SECRETARIO GENERAL	 Luis Carretero Alcántara

VOCALES	 Rosa Bermejo Pareja

José Luis Enríquez Rodríguez

Jesús Hernández Díaz

Ignacio López Parrilla

José María Martínez García

Carmen Pérez Romero

Jaume Raventós Monjo

Jesús Rodríguez Fernández
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SALÓN DE ACTOS AULA 1 AULA 2 AULA 3

09:00
-

10:00
Recepción y recogida de documentación

10:00
-

10:45
Acto de apertura

10:45
-

11:30

Conferencia de apertura  
El coste de la formación de 

profesionales médicos.  
Pilar Carbajo Arias. 

Subdirectora General de 
Ordenación Profesional. 
Ministerio de Sanidad

11:30
-

12:00
Pausa - Café

12:00
-

13:15

Conferencia 
Transformación e Innovación 
Digital en Salud. La gestión 

eficiente, por y para las 
personas. 

Jaime del Barrio. Senior Advisor, 
Healthcare & Life Sciences en 

Ernst & Young. Madrid

MESA 7: Medir y gestionar 
la eficiencia de las 

organizaciones sanitarias

MESA 8: Experiencias en ges-
tión de la innovación farmacéuti-
ca: oncología, medicina persona-

lizada, terapias biológicas

Taller
Salud digital conducida por 

valor.
Julio Lorca.  

Director de Innovación en DKV 
Seguros. Barcelona. 

13:15
-

14:30

MESA 1: Inteligencia Artificial 
aplicada a la mejora de la 
salud. Modelos predictivos Comunicaciones Orales

Conferencia
Como convertir la compra 
de valor en eficiencia para 
el sistema. Conrado Jesús 

Domínguez Trujillo. Director del 
Servicio Canario de Salud.  

Islas Canarias

Los proyectos de los 
Premios Profesor Barea  

a Debate

14:30
-

16:00
Almuerzo

16:00
-

17:15

Comunicaciones Orales

MESA 3: Experiencias 
innovadoras en modelos de 

compromiso y desarrollo 
profesional. Engagement

MESA 12: Medir costes para 
aportar valor a los procesos 

asistenciales
Comunicaciones Orales

17:15
-

18:30

Defensa de Pósteres en 
panel, a pie de póster

Comunicaciones Orales
MESA 14: Innovación en 

compra y gestión de tecnología

Miércoles, 25 de mayo de 2022

CRONOGRAMAS
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SALÓN DE ACTOS AULA 1 AULA 2 AULA 3

09:30
-

10:45

Conferencia 
Reduciendo la huella de 

carbono en salud. Lecciones 
desde el entorno construido

Ignacio Fernández Solla.  
Arquitecto, director de 

Consultoría en Arup Spain

MESA 2: Experiencias prácticas 
en la gestión basada en el valor: 

liderazgo, PROMs, outcomes

MESA 10:  Imagen: 
automatización, radiómica, 

neurociencias

Taller 
Retos en la gestión de la DM 

en pacientes con DM2

10:45
-

12:00

MESA 4: Experiencias 
recientes de cambio 

organizativo

Taller 
Unidades de innovación 
hospitalaria. ¿Por dónde 

empezar? 

Conferencia
La estrategia de Salud Digital 
del SNS y la aplicación de los 

fondos europeos.
Juan Fernando Muñoz Montalvo. 

Secretario General de Salud 
Digital, información e innovación 
en el Sistema Nacional de Salud 
del Ministerio de Sanidad. Madrid

Los proyectos de los 
Premios Profesor Barea  

a Debate

12:00
-

12:30
Pausa - Café

12:30
-

14:00

Taller
Integración de servicios: 
como transformar una 

trayectoria clínica en una 
cadena de valor 

Jordi Varela. Editor de Avances 
en Gestión Clínica.

MESA 6: Experiencia del 
paciente: resultados de la 
implantación de PREMS

MESA 9: Experiencias en nuevos 
canales de relación con el 

paciente en Atención Primaria 
 
 

Conferencia 
Perspectivas de fondos 

europeos para financiación 
sanitaria

Margarita Alfonsel.  
Secretaria General de Fenin

14:00
-

15:30
Almuerzo

15:30
-

16:45
Comunicaciones Orales

Comunicaciones Orales

MESA 5: Oportunidades 
desde Europa en la innovación 

tecnológica: gestionar los 
proyectos para mejorar

Comunicaciones Orales

16:45
-

18:00
Comunicaciones Orales

JUEVES, 26 de mayo de 2022

CRONOGRAMAS

Defensa de 
Pósteres en panel, 
a pie de póster

Taller: Reinventando nuestras 
organizaciones. Nacho Vallejo.  

Medico internista.  
H. Virgen del Rocío  

de Sevilla.
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SALÓN DE ACTOS AULA 1 AULA 2 AULA 3

09:30
-

10:45

Conferencia
¿Es posible gestionar el 

compromiso profesional? 
Manel del Castillo.

Director Gerente del Hospital 
Sant Joan de Deu. Barcelona

Taller 
Las tecnologías blockchain 

e inteligencia artificial herra-
mientas eficaces en la mejora 
de eficiencia de los procesos 

clínicos

MESA 13:  Anatomía 
Patológica digital

10:45
-

12:00

Conferencia
Motivación y liderazgo 

emocional. 
María Jesús Álava Reyes. 

Psicóloga y escritora. Madrid

MESA 11: Lean healthcare - 
experiencias

Taller 
Hacia una organización Data 
Driven. Experiencias de éxito

 

12:00
-

12:30
Pausa - Café

12:30
-

13:30

Presentación iniciativa Think 
Act VBHC

Atención basada en el Valor

13:30
-

14:30

Entrega de premios y cierre 
de las jornadas

VIERNES, 27 de mayo de 2022

CRONOGRAMAS
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SALÓN DE ACTOS  | Conferencia de apertura
�	 Moderador: 
	 Luis Carretero Alcántara
	 Consultor independiente. Palma de Mallorca

	 El coste de la formación de profesionales médicos

 		  Pilar Carbajo Arias
		  Subdirectora General de Ordenación Profesional. Ministerio de Sanidad

	 11:30 - 12:00	   PAUSA - CAFÉ  				              

SALÓN DE ACTOS
	 12:00 - 13:15	� CONFERENCIA: TRANSFORMACIÓN E INNOVACIÓN DIGITAL EN SALUD.  

LA GESTIÓN EFICIENTE, POR Y PARA LAS PERSONAS

	 Moderadora: 

	 Carmen Pérez Romero
	 Profesora. Escuela Andaluza de Salud Pública. Granada

	 Ponente:

	 Jaime del Barrio
	 Senior Advisor, Healthcare & Life Sciences en Ernst & Young. Madrid

Miércoles, 25 de mayo de 2022

Recepción y recogida de documentación 09:00 
a 10:00

10:00 
10:45

10:45 
11:30

Acto de apertura  |  SALÓN DE ACTOS
D. Diego Vargas Ortega
Director General de Asistencia Sanitaria y Resultados.  
Consejería de Salud y Familias. Junta de Andalucía

D.ª Blanca Fernández-Capel Baños
Directora Gerente de la Escuela Andaluza de Salud Pública

D. Josep Pomar Reynés
Director Gerente del Hospital Universitario Son Espases. Islas Baleares. 
Presidente de la Fundación SIGNO.
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AULA 1
	12:00 - 13:15	� MESA 7: MEDIR Y GESTIONAR LA EFICIENCIA DE LAS ORGANIZACIONES 	

SANITARIAS

	 Moderadora: 

	 Cristina Granados Ulecia
	 Directora Territorial de Hospitales T1 Madrid. Quirón Salud. Madrid

	 Ponentes:

	 José Lladó Iglesias
	� Director de Gestión y Servicios Generales. Hospital Universitari Son Espases. Servicio de Salud de las Islas 

Baleares. Islas Baleares

	 Juan Antonio Vallejo Casas
	� Jefe de Servicio Facultativo. Director Unidad de Gestión Clínica Medicina Nuclear. Hospital Universitario “Reina 

Sofía”. Servicio Andaluz de Salud. Córdoba

	 Albert Martínez Bigas
	 Director de Excelencia Operativa y Proyectos de Transformación. Quirón Salud. Barcelona

AULA 2
	12:00 - 13:15	� MESA 8: EXPERIENCIAS EN GESTIÓN DE LA  

INNOVACIÓN FARMACÉUTICA: ONCOLOGÍA,  
MEDICINA PERSONALIZADA, TERAPIAS  
BIOLÓGICAS  			                 

	 Moderador: 

	 Natalia Carballo González
	 Jefa del Servicio de Radioterapia. Hospital MD Anderson Cancer Center Madrid. Madrid

	 Ponentes:

	 María del Pilar López Criado
	� Jefa de la Sección de Tumores de Pulmón, Cabeza y Cuello y Melanoma Hospital MD Anderson Cancer Center 

Madrid. Madrid

	 Sandra Flores Moreno
	 Jefa de Servicio de Farmacia del Hospital Universitario Virgen del Rocío. Sevilla

Miércoles, 25 de mayo de 2022
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AULA 3
	12:00 - 13:15	 TALLER: SALUD DIGITAL CONDUCIDA POR VALOR

	 Julio Lorca
	 Director de Innovación en DKV Seguros. Barcelona

SALÓN DE ACTOS
	13:15 - 14:30	� MESA 1: INTELIGENCIA ARTIFICIAL APLICADA A  

LA MEJORA DE LA SALUD. MODELOS PREDICTIVOS      

	 Moderador: 

	 José Luis Enríquez Rodríguez
	 Fundador de Real Life Data. Madrid

	 Ponentes:

	 José Manuel Molina López
	 Catedrático Inteligencia Artificial. Hospital Universitario Carlos III de Madrid. Madrid

	 Juan Antonio Hueto Madrid
	� Coordinador de Processos Quirúrgics. Direcció Assistencial d’Hospitals de la Salut/Institut Català de la Salut. 

Barcelona

	 María Pellisé Urquiza
	� Doctora en Medicina por la Universidad de Barcelona. Especialista en Gastroenterología en el Hospital Clinic 

de Barcelona. Profesora asociada de la Universidad de Barcelona. Adjunta del servicio de gastroenterología del 
Hospital Clinic. Barcelona

AULA 1
	13:15 - 14:30	 COMUNICACIONES ORALES

	 Moderador: 

	 Miguel Ángel Soria
	 Médico de Admisión, Archivo y Documentación en el Hospital Niño Jesús. Madrid

	� IA APLICADA A LA MEJORA DE LA SALUD. MODELOS PREDICTIVOS

	 13:15-13:23	� GeoHealth: Sistema de Información Geográfica orientado a la gestión sanitaria e 
investigación clínica, epidemiológica y traslacional  

	� Samuel Salas Fernández, Miguel Giráldez Álvarez, Jesús Moreno Conde, Francisco José Núñez 
Benjumea, Alberto Moreno Conde, Carlos Míguez Sánchez

 	 Hospital Universitario Virgen Macarena. Sevilla

Miércoles, 25 de mayo de 2022
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	 13:23-13:31	� Modelos de comportamiento para predecir cambios en la condición clínica de pacientes 
crónicos (Chronic-IoT)

	� Paula Cuadrado García, Celia Álvarez Romero, Carlos Jiménez de Juan, Pablo Díaz Jiménez, 
Carlos Luis Parra Calderón, Carlos Hernández Quiles

 	 Hospital Universitario Virgen del Rocío. Sevilla

	 13:31-13:39	� Determinantes socioeconómicos de una enfermedad. Una experiencia respecto del COVID-19
	 Eduardo Jiménez Fernández, Ángeles Sánchez, Jorge Chica Olmo
	 Universidad de Granada. Granada	

	 M. Ángeles García Rescalvo	
 	 Hospital Virgen de las Nieves. Granada

	� EXPERIENCIA DEL PACIENTE: RESULTADOS DE LA IMPLANTACIÓN DE PREMS (O 
PREGUNTANDO A LOS PACIENTES)

	 13:39-13:47	� Panel Health, PREMs con Inteligencia Artificial para la activación del paciente y la 
optimización de los servicios

	 Asier Pérez González, Ana Vadillo Palacios, Beñat Galdos Aizpurua
 	 Panel Health. Bilbao	

	 13:47-13:55	 Diseño y validación de cuestionario PREM para cáncer genético
	 Carolina Varela Rodriguez, Laura Lema Roso
	 Hospital Universitario 12 de Octubre. Madrid	

	 Asier Pérez Gonzalez, Ana Vadillo, Beñat Galdós, Carolina Varela Rodriguez
 	 Panel Health	

	� EXPERIENCIAS EN GESTIÓN DE LA INNOVACIÓN FARMACÉUTICA: ONCOLOGÍA, MEDICINA 
PERSONALIZADA, TERAPIAS BIOLÓGICAS

	 13:55-14:03	 Experiencia en autotrasplante ambulatorio en pacientes con mieloma múltiple
	� Carmen Sanclemente Ansó, José María Sánchez Raga, María Jiménez, Lucía García Maño, Neus 

Beltrán, Antonia Sampol Mayol
 	 Hospital Universitari Son Espases. Palma de Mallorca	

	 14:03-14:11	� Unidad Clínica de Diagnóstico y Seguimiento de Familias con Enfermedad de Causa 
Genética de la Comunidad Balear

	� Carmen Sanclemente Ansó, Maria Jesús Hernández-Coronado Quintero, Iciar Martínez López, 
Octavi Córdoba Cardona, Joan Figuerola Mulet

 	 Hospital Universitari Son Espases. Palma de Mallorca	

Miércoles, 25 de mayo de 2022
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AULA 2
	13:15 - 14:30	� CONFERENCIA: COMO CONVERTIR LA COMPRA DE VALOR EN EFICIENCIA PARA EL 

SISTEMA

	 Moderador: 

	 José Martínez Olmos
	 Profesor. Escuela Andaluza de Salud Pública. Andalucía

	 Ponente:

	 Conrado Jesús Domínguez Trujillo
	 Director del Servicio Canario de Salud. Islas Canarias

AULA 3
	13:15 - 14:30	 LOS PROYECTOS DE LOS PREMIOS PROFESOR BAREA A DEBATE

	 Moderador: 

	 Jesús Rodríguez Fernández
	 Director Gerente del Complejo Asistencial Benito Menni. Ciempozuelos. Madrid

	 Ponentes:

	 	� Caminando hacia un hospital sin escalones: e-health mediante portal web y app para 
pacientes con enfermedad inflamatoria intestinal 

	 Yolanda Torres Domínguez
	 Hospital San Juan de Dios del Aljarafe. Bormujos. Sevilla 

	 	� Unidad de atención al paciente institucionalizado. Humanizar la cronicidad es posible 
	 Rosa María Capilla Pueyo
	 Hospital Universitario Puerta de Hierro. Madrid 

	 	�� Programa de manejo de insuficiencia cardiaca crónica Infanta Sofía (PRICCIS) 
	 Llanos Rangel Soler
	 Hospital Universitario Infanta Sofía. Madrid 

	 	� Proyecto e-Cardio (Impacto económico de la introducción de la consulta electrónica en la 
vía de derivación de pacientes desde Atención Primaria un Servicio de Cardiología de un 
hospital terciario de Galicia)

	 Francisco Reyes Santías
	� Economista, Unidad de Epidemiología e Investigación Clínica. Complejo Hospitalario Universitario de Santiago 

de Compostela. Investigador del Instituto de Investigación Sanitaria de Santiago (IDIS).

	 14:30 - 16:00	   ALMUERZO

Miércoles, 25 de mayo de 2022
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SALÓN DE ACTOS
	 16:00 - 18:30	 COMUNICACIONES ORALES

	 Moderadora: 

	 Carmen Guerrero Ruiz
	 Directora de Gestión. Escuela Andaluza de Salud Pública. Andalucía

	 MEDIR Y GESTIONAR LA EFICIENCIA DE LAS ORGANIZACIONES SANITARIAS

	 16:00-16:08	 La dirección resiliente  
	 Ester Hernández, Pedro Gómez, Silvia Ruiz
 	 Hospital Dr. R. Lafora. Madrid	

	 16:08-16:16	� La eficiencia técnica de los hospitales del sistema nacional de salud español y sus 
variables explicativas mediante modelos de regresión bayesianos  

	 Carmen Pérez Romero, Ricardo Ocaña Riola
	 Escuela Andaluza De Salud Pública. Granada	

	 Mª Isabel Ortega Díaz, José Jesús Martín Martín
 	 Universidad de Granada. Granada	

	 16:16-16:24	� Camino del cuadro de mandos integral como herramienta de gestión pública. Una visión 
práctica  

	� Ramón Eduardo Veloso Rodríguez, Ricardo Juan Rey Fernández, Ángela Calderón De Arriba, 
María Ángeles Martínez Rey, Ángel José Facio Villanueva

 	 Área Sanitaria de Ferrol. Ferrol	

	 16:24-16:32	 Coste de la pandemia en la gestión medioambiental de un hospital de media estancia  
	 Raquel Blasco Moreno, Cecilia Parralo Fernández
 	 Hospital Guadarrama. Guadarrama	

	 16:32-16:40	 Gestión de la demanda: una responsabildiad del laboratorio clínico  
	� Carmen Sanclemente Ansó, María Hernández-Coronado Quintero, Ana García Raja, Isabel 

Llompart Alabern
 	 Hospital Universitari Son Espases. Palma de Mallorca	

	 16:40-16:48	 Camino hacia el Cuadro de Mando Integral del Hospital Universitario 12 de Octubre  
	� Noelia García Barrio, José Luis Bernal Sobrino, Carlos Manuel Martín Jurado, Victor Quirós 

González, Miguel Pedrera Jiménez, Pablo Serrano Balazote
 	 Hospital Universitario 12 de Octubre. Madrid	

Miércoles, 25 de mayo de 2022
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	 16:48-16:56	� ¿Cada mochuelo a su olivo? Impacto de los ingresos ectópicos sobre la mortalidad 
intrahospitalaria y la duración de la estancia  

	� Noelia García Barrio, Víctor Quirós González, Carlos Manuel Martin Jurado, Pablo Serrano 
Balazote, José Luis Bernal Sobrino

 	 Hospital Universitario 12 de Octubre. Madrid	

	 Manuel Ruiz Morandy	
	 Oesia

	 16:56-17:04	� Experiencia del sistema de gestión de la calidad en áreas de gestión en intituciones 
sanitarias  

	� Elisa Hernández Torres, Ana Belén Valor González, María Natividad Moya Garrido, Mª Dolores 
Cuevas Peinado, José Luis Navarro Espigares, Mª Dolores Fernández Motilva

 	 Hospital Universitario Virgen de las Nieves. Granada	

	 17:04-17:12	 Racionalizador de Incidencias Estratégico de RR.HH.  
	� Enrique González Rodríguez, Ricardo Devesa Pardo, Luis Verde Remeseiro, Guillermo Vázquez 

González, Antón Fernández García, Javier Fernández Nistal
 	 Área Sanitaria de A Coruña y Cee. A Coruña	

	 17:12-17:20	� Criterios para priorización en la utilización de equipos de producción de climatización en 
centrales térmicas  

	 Jesús Árbol Bailón, José Luis Navarro Espigares, María Dolores Fernández Motilva
 	 Hospital Universitario Virgen de las Nieves. Granada	

	 17:20-17:28	 Indicadores de eficiencia: claves para la sostenibilidad económica  
	� Mª Teresa Acaiturri Ayesta, Elisa Gómez Inhiesto, Miguel Ángel Gómez Rodríguez, Mª Inmaculada 

Ibarrola Gutiérrez, Mª Begoña Izaguirre Narbaiza, Iker Ustarroz Aguirre
 	 OSI Ezkerraldea Enkarterri Cruces. Barakaldo	

	 17:28-17:34	� Simplificando la calidad en atención primaria (hacer fácil la evaluación Sinoc-daime en la 
unidades de gestión clínica del SESPA)  

	 Carmen Felipe Spada, Anaí Izaguirre Riesgo, Iván Pidal Meana, Oscar Veiras del Río
 	 Gerencia del Área Sanitaria V - SESPA. Gijón

	 José María Fernández Rodríguez-Lacín, Ángeles Morales Martínez
	 Centro de Salud Natahoyo. Gijón

	 17:34-17:42	 Herramienta para la medición de la saturación sanitaria causada por la Covid-19  
	 María Dolores Fernández Motilva
 	 Hospital Universitario Virgen de las Nieves. Granada	

	 Eduardo Jiménez Fernández, Ángeles Sánchez Domínguez
	 Universidad de Granada. Granada

	 17:42-17:50	 Renovación tecnológica, el fijo-discontinuo de la gestión sanitaria pública  
	 José Luis Navarro Espigares, María Dolores Fernández Motilva, Jorge Miguel Rodríguez Sánchez
 	 Hospital Universitario Virgen de las Nieves. Granada
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AULA 1
	16:00 - 17:15	� MESA 3: EXPERIENCIAS INNOVADORAS EN MODELOS DE COMPROMISO Y 

DESARROLLO PROFESIONAL. ENGAGEMENT

	 Moderador: 

	 Corpus Gómez Calderón
	 Directora de Recurdos Humanos en MarinaSalud. Denia. Alicante

	 Ponentes:

	 Luis Truchado
	� Consultor internacional de Executive Search. Profesor, mentor y Consejero sobre Talento en el campo de la 

Salud y Life Sciences. Madrid

	 Cristina Domínguez Benítez
	 Técnico de Formación & Desarrollo. Responsable Corporativo de Formación y Talento del grupo Vithas.

	 Ana María Comesaña Álvarez
	 Directora Xeral de Recursos Humanos Servizo Galego de Saúde 

	 Miguel Francisco Moreno Verdugo
	 Gerente del Área de Gestión Sanitaria Este de Málaga-Axarquía  

AULA 2
	16:00 - 17:15	� MESA 12: MEDIR COSTES PARA APORTAR VALOR A LOS PROCESOS ASISTENCIALES

	 Moderador: 

	 Jaime Espín Balbino
	 Profesor de la Escuela Andaluza de Salud Pública de Granada. Granada

	 Ponentes:

	 Yolima Cossio Gil 
	 Director de Sistemas de Información y Apoyo a la Dirección. Hospital Universitario Vall d’Hebron. Barcelona

	 Elisa Gómez Inhiesto
	 Directora EcoFin y SSG. OSI Ezkerraldea Enkarterri Cruces-OSAKIDETZA. Barakaldo

	 Borja García-Lorenzo
	 Instituto de Investigación en Servicios de Salud Kronikgune. Barakaldo
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AULA 3
	16:00 - 17:15	 COMUNICACIONES ORALES

	 Moderadora: 

	 Amparo Carrión
	 Subdirectora General de Gestión Económica y Contabilidad en el Servicio Madrileño de Salud

	� EXPERIENCIAS INNOVADORAS EN MODELOS DE COMPROMISO Y DESARROLLO 
PROFESIONAL. ENGAGEMENT

	 16:00-16:08	� ¿Quién sabe hacer esto?, la formación y la gestión por competencias de recursos humanos 
	� Concepción Martínez Romero, Leticia Hernández Martínez, Rosa María Marín Meseguer, María 

Dolores Melgarejo López, Clara Miranda López, Manuel Saura Pérez
 	 Hospital Clínico Universitario Virgen De La Arrixaca, Servicio Murciano De Salud. Murcia

	 16:08-16:16	 La atención al profesional como palanca de mejora de la satisfacción del empleado 
	� Fernando Escudero Batalla, María Isabel Paiva Benito, María Flor Sancho Carrascosa, Antonino 

Leon De La Cruz, María Carmen Pantoja Zarza
 	 Hospital Universitario Infanta Leonor / Hospital Virgen De La Torre. Madrid

	� EXPERIENCIA DEL PACIENTE: RESULTADOS DE LA IMPLANTACIÓN DE PREMS (O 
PREGUNTANDO A LOS PACIENTES)

	 16:16-16:24	 Sesgo ideológico y efecto marco en la satisfacción ciudadana con los servicios de salud 
	 Demetrio Carmona Derqui
	 Universidad Pablo de Olavide. Sevilla

	 Manuel Correa Gómez, Roberto Montero Granados, José Jesús Martín Martín
 	 Universidad de Granada. Granada

	 16:24-16:32	� Diseño de un modelo de toma de decisiones compartidas en un Hospital Universitario de 
tercer nivel 

	� Georgina Martínez Fernández, Karla Salas Gama, Glória Gálvez Hernando, Mª Soledad Romea 
Lecumberri, Ana Martí Delgado

 	 Hospital Universitari de la Vall d’Hebron. Barcelona

	 16:32-16:40	� Guía para el diseño, implementación y medición de la experiencia del paciente en 
hospitales mediante PREM (Patient-Reported Experience Measures) 

	 Carolina Varela Rodríguez, Ana Belén Salamanca Castro	
	 Hospital Universitario 12 de Octubre. Madrid

	 Pedro Ruiz López 
	 Asociación Madrileña de Calidad Asistencia. Madrid

	 Asier Pérez González
 	 Panel Health
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	 16:40-16:48	 Experiencia en la implantacion de PREMS, preguntado al paciente 
	� Maria Luisa Sanz Muñoz, Luis Alberto García Sanz, Olga Buergo García, María Socorro García 

Tuda, Mercedes Terroba Álvaro, Enrique Delgado Ruiz
 	 Gerencia de Asistencia Sanitaria del Área de Salud de Soria. Soria

	� EXPERIENCIAS EN NUEVOS CANALES DE RELACIÓN CON EL PACIENTE EN ATENCIÓN 
PRIMARIA

	 16:48-16:56	 Nuevo sistema de comunicación de citas basado en Chatbot y Whatsapp bussines 
	� Serafín Moro Muñoz, María Pilar Castejón Ojeda, Antonio Fernández Veloso, Fernando Cruz 

Villalón
 	 Hospital San Juan de Dios del Aljarafe. Bormujos

	17:15 - 18:30	 DEFENSA DE PÓSTERES (en panel, a pie de póster)

AULA 2
	17:15 - 18:30	 COMUNICACIONES ORALES

	 Moderador: 

	 José María Martínez García
	 Presidente en Instituto para la Gestión de la Sanidad. Director de New Medical Economics. Comunidad de Madrid

	� EXPERIENCIAS INNOVADORAS EN MODELOS DE COMPROMISO Y DESARROLLO 
PROFESIONAL. ENGAGEMENT

	 17:15-17:23	 Innovación y humanización para el bienestar del paciente oncológico 
	� María Teresa Rodríguez Tardío, Alicia Moreno Borreguero, Inés Pérez Bergaz, Carlos Guzmán 

Rodríguez Tardío, Ignacio Juez Martel, Diego Malón Giménez
 	 Hospital de Fuenlabrada. Fuenlabrada

	 17:23-17:31	� Incorporación de videoturoriales como herramienta para la formación del personal de 
nueva incorporación, adquisición de conocimientos, formación y mejora de los cuidados 

	� María Luisa Sanz Muñoz, Olga Buergo García, Luis Alberto García Sanz, María Socorro García 
Tuda, María De La Vega Muñoz Martínez, Enrique Delgado Ruiz

 	 Gerencia de Asistencia Sanitaria del Área de Salud de Soria. Soria

	 17:31-17:39	� Academia para la transformación del sistema de salud desde las organizaciones 
sanitarias 

	� Núria Castany Viñas, Laura Escot Garcia, Anna Sala Cunill, Fernando Seoane Martínez	
Karolinska Institutet	

 	 Hospital Universitari Vall D’hebron. Barcelona
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	 MEDIR COSTES PARA APORTAR VALOR A LOS PROCESOS ASISTENCIALES

	 17:39-17:47	� Asignación de Unidades Relativas de Valor a las prestaciones de un Servicio de Oncología 
Radioterápica 

	� Iker Ustarroz Aguirre, Begoña Izaguirre Narbaiza, Francisco Casquero Ocio, Miguel Ángel Gómez 
Rodríguez, María Teresa Acaiturri Ayesta, Elisa Gómez Inhiesto

 	 Osi Ezkerraldea Enkarterri Cruces. Barakaldo

	 17:47-17:55	 Los costes evitables con la adecuada gestión de las altas de hospitalización 
	� Francisco García Gambin, Juan Luis Jiménez Molina, Clara Miranda, Salvador De Sampedro, 

Francisco Soriano, Jorge López
 	 Hospital Clínico Universitario Virgen De La Arrixaca. Murcia

	 17:55-18:03	 Una cuestión de peso. El impacto del registro en la complejidad
	 Silvia Almonacid Bermejo, Pilar Sáez López		
 	 Hospital Universitario Fundación Alcorcón. Alcorcón

	 18:03-18:11	� ¿Cada mochuelo a su olivo? Impacto de los ingresos ectópicos sobre el coste de la estancia
	� Víctor Quirós González, Noelia García Barrio, Manuel Del Oro Hitar, Carmen Ortega Torres, Miguel 

Pedrera Jiménez, José Luis Bernal Sobrino
 	 Hospital Universitario 12 de Octubre. Madrid

AULA 3
	17:15 - 18:30	� MESA 14: INNOVACIÓN EN COMPRA Y GESTIÓN DE TECNOLOGÍA

	 Moderador: 

	 Ignacio López Parrilla
	 Miembro del Patronato de la Fundación Signo. Director de RRII de Philips. Madrid

	 Ponentes:

	 Isabel González Álvarez
	 Asesora del Ministerio de Sanidad para el Plan Inveat. Valencia

	 Alberto Pérez Rozos
	 Coordinador del Plan Andaluz de Radioterapia. Servicio de Equipamiento e Instalaciones del SAS. Málaga

	 Josep María Giménez Pérez
	 Director financiero del Consorci Hospitalari de Vic. Barcelona
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SALÓN DE ACTOS
	09:30 - 10:45	� CONFERENCIA: REDUCIENDO LA HUELLA DE CARBONO EN SALUD. LECCIONES 

DESDE EL ENTORNO CONSTRUIDO

	 Ignacio Fernández Solla
	 Arquitecto, director de Consultoría en Arup Spain

AULA 1
	09:30 - 10:45	� MESA 2: EXPERIENCIAS PRÁCTICAS EN LA GESTIÓN BASADA  

EN EL VALOR: LIDERAZGO, PROMS, OUTCOMES 		          

	 Moderador: 

	 Luis Alegre Latorre
	 Director de Innovación y proyectos del Hospital Universitari Son Espases. Palma. Islas Baleares

	 Ponentes:

	 Carlos Molina
	 Jefe de la Unidad de Ictus y Hemodinámica Cerebral del Hospital Vall d’Hebron. Barcelona

	 Alfonso Gómez Iturriaga
	 Servicio de Oncología Radioterápica. Hospital Universitario de Cruces. Barakaldo, Bizkaia

	 Javier Arcos Campillo
	� Director Médico Fundación Jiménez Díaz. Coordinador Unidad de Innovación Clínica y Organizativa 

Quironsalud. Madrid

AULA 2
	09:30 - 10:45	� MESA 10: IMAGEN: AUTOMATIZACIÓN, RADIÓMICA,  

NEUROCIENCIAS					         

	 Moderador: 

	 Javier García Prado
	 Radiólogo MD Anderson Cancer Center Madrid. Profesor Universidad Francisco de Vitoria. Madrid

	 Ponentes:

	 María Beser Robles
	 Biomedical Engineer en Grupo de Investigación Biomédica en Imagen. Instituto de Investigación La Fe. Valencia

	 José Luis Martín Rodríguez
	 Jefe de Servicio de Radiología del Hospital Universitario Clínico San Cecilio. Granada

	 Manuel Llorente Manso
	 Radiofísico hospitalario MD Anderson Cancer Center Madrid. Madrid
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AULA 3
	09:30 - 10:45	� TALLER: RETOS EN LA GESTIÓN DE LA DM EN PACIENTES  

CON DM2 					                       

	 Moderadora: 

	 María Asunción Martínez
	 Coordinadora del Plan de Diabetes de Andalucía

	 Ponentes:

	 José Francisco Ponce
	 Gerente del Servicio Murciano de Salud

	 Alberto Lafuente
	 Gerente del Servicio Riojano de Salud

SALÓN DE ACTOS
	10:45 - 12:00	� MESA 4: EXPERIENCIAS RECIENTES DE CAMBIO ORGANIZATIVO 

MODALIDAD “METAVERSO”				           

	 Moderadores: 

	 Encarna Grifell Martín
	� Implementado los Hospitales de Bellvitge, Viladecans y Atención Primaria. Barcelona

	 Oriol Estrada Cuxart
	 Director de innovación y procesos transversales. Hospital Germans Trias i Pujol. Barcelona

	 Gloria Torras Boatella
	 Project Manager de Innovación de la Gerencia Territorial Metropolitana Sur. Barcelona

	 Ponentes:

	 Joan Carles March
	 Profesor de la Escuela Andaluza de Salud Pública. Granada

	 Jesús Larrañaga Garitano
	 Director Gerente de la Organización Sanitaria Integrada Bilbao Basurto en Osakidetza. Bilbao. Pais Vasco

	 Valle García Sánchez
	 Directora Gerente Hospital Universitario Reina Sofía. Córdoba

	 Antonio Hermoso Quintana
	� Presidente de las asociaciones de pacientes ACCU y AOGRA. Portavoz de la Plataforma de Asociaciones de 

Pacientes de Granada.
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AULA 1
	10:45 - 12:00	� TALLER: UNIDADES DE INNOVACIÓN HOSPITALARIA.  

¿POR DÓNDE EMPEZAR?�

	 	La importancia de la transferencia de conocimiento y las alianzas entre partners. 
	 Francesc Iglesias
	 Instituto Catalán de la Salut y Presidente de EIT Health Spain. Barcelona

	 	Desarrollo e implantación del proceso de innovación en el Hospital.
	 Soledad Romea
	 Directora Calidad Procesos e Innovación Vall dHebron. Barcelona

	 	Apoyo a la gestión de proyectos.
	 Jorge Navarro
	 Director Médico Hospital Clinic de Valencia. Valencia

	 	Proceso de detección activa de “innovadores dentro del Hospital”.
	 María Luaces
	 Directora Unidad de Innovación Hospital Clínico San Carlos. Madrid

	 	Transformación cultural para la innovación Hospitalaria.
	 Anna Sala
	 Directora Unidad de Innovación Vall D´Hebron. Barcelona

	 	Debate: Ejemplos prácticos ideas innovadoras.
	 Soledad Romea 
	 Directora Calidad Procesos e Innovación Vall dHebron. Barcelona

	 Jorge Navarro
	 Director Médico Hospital Clinic de Valencia. Valencia

AULA 2
	10:45 - 12:00	� CONFERENCIA: LA ESTRATEGIA DE SALUD DIGITAL DEL SNS Y LA APLICACIÓN DE 

LOS FONDOS EUROPEOS

	 Moderador: 

	 Jaume Raventós Monjo
	 CEO de Korian España y Consejero Delegado en ITA Salud Mental

	 Ponente:

	 Juan Fernando Muñoz Montalvo
	� Secretario General de Salud Digital, información e innovación en el Sistema Nacional de Salud del Ministerio 

de Sanidad. Madrid
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AULA 3
	10:45 - 12:00	 LOS PROYECTOS DE LOS PREMIOS PROFESOR BAREA A DEBATE

	 Moderador: 

	 Mar Vázquez Salvado
	 Directora Asistencial del área de Ourense. Complejo Hospitalario Universitario de Ourense

	 Ponentes:

	 	� E-Res Salud. Programa de Evaluación de Resultados en Salud y Experiencia del Paciente  
	 Javier Arcos Campillo 
	� Director Médico Fundación Jiménez Díaz. Coordinador Unidad de Innovación Clínica y Organizativa 

Quironsalud. Madrid 

	 	� Comunidad Virtual de Aprendizaje de residencias de personas mayores y otros centros 
sociosanitarios (https://www.covirformacion.es/) 

	 Cecilia Escudero Espinosa 
	 Escuela Andaluza de Salud Pública EASP. Granada 

	 	�� Implantación de la plataforma Business Intelligence en el Hospital Universitario Son 
Espases 

	 Luis Alegre Latorre
	 Hospital Universitari Son Espases. Palma. Islas Baleares

	 	� Excelencia y calidad en la atención al paciente con enfermedades inflamatorias medidas 
por el sistema inmunológico en tratamiento con terapias biológicas 

	 Carlos M González Fernández
	� Codirector CEIMI. Hospital General Universitario Gregorio Marañón. Fundación Investigación Biomédica 

Gregorio Marañón

	 12:00 - 12:30	   PAUSA - CAFÉ     

SALÓN DE ACTOS
	12:30 - 14:00	� TALLER: INTEGRACIÓN DE SERVICIOS: COMO TRANSFORMAR UNA TRAYECTORIA 

CLÍNICA EN UNA CADENA DE VALOR

	 Jordi Varela
	 Editor de Avances en Gestión Clínica 
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AULA 1
	12:30 - 14:00	� MESA 6: EXPERIENCIA DEL PACIENTE: RESULTADOS DE LA IMPLANTACIÓN DE 

PREMS

	 Moderador: 

	 Francesc Iglesias García
	� Adjunto a la Dirección Gerencia del Institut Català de la Salut y Presidente de la Associació Superar el Ictus de 

Barcelona ASIB. Hospital Universitario Vall d´Hebron. Barcelona

	 Ponentes:

	 Carlos A. Molina
	 Jefe de Sección de Neurología, Unidad de ICTUS. Hospital Universitario Vall d’Hebron. Barcelona

	 María Inés Losa Lara
	� Representante y miembro de la Junta de la Plataforma de Organizaciones de Pacientes (POP). Tomelloso, 

Ciudad Real

	 Cristina Bescós
	 Directora de Innovación de EIT Health E.V. Madrid

AULA 2
	 12:30 - 14:00	� MESA 9: EXPERIENCIAS EN NUEVOS CANALES DE RELACIÓN  

CON EL PACIENTE EN ATENCIÓN PRIMARIA                                   

	 Moderadora: 

	 Marisa Merino Hernández
	 Directora gerente de OSI Tolosaldea de Osakidetza. Vicepresidente de la Fundación Signo. Guipuzkoa

	 Ponentes:

	 Estrella López-Pardo Pardo 
	 Directora general de planificación y reforma sanitaria del SERGAS. Santiago de Compostela

	 Susana Martín Benavides
	 Subdirectora de Atención Primaria de Osakidetza. País Vasco

	 Mª José Miralles
	 Directora de Atención Primaria del Departamento de Vinalopó. Alicante

	 Alfonso Villegas Rey
	� Coordinador de la Unidad de Desarrollo de Historia Clínica Electrónica de AP y Coordinador de Sistemas de 

Información Clínica del IBS. Islas Baleares
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AULA 3
	12:30 - 14:00	� CONFERENCIA: PERSPECTIVAS DE FONDOS EUROPEOS PARA FINANCIACIÓN 

SANITARIA

	 Moderador: 

	 José María Martínez García
	 Presidente en Instituto para la Gestión de la Sanidad. Director de New Medical Economics. Comunidad de Madrid

	 Ponente:

	 Margarita Alfonsel
	 Secretaria General de Fenin

	 14:00 - 15:30	   ALMUERZO

SALÓN DE ACTOS
	15:30 - 16:45	 COMUNICACIONES ORALES

	 Moderador: 

	 Jesús Hernández Díaz
	 Facultativo Atención Primaria. Servicio de Salud de Castilla-La Mancha. Castilla-La Mancha

	 EXPERIENCIAS DE CAMBIO ORGANIZATIVO EXITOSO REALIZADAS RECIENTEMENTE

	 15:30-15:38	� Efecto del nivel socioeconómico en el uso de recursos médicos y resultados en salud en 
pacientes con insuficiencia cardíaca en entornos de atención integrada: evidencia del 
mundo real a partir de datos poblacionales en 77.554 pacientes.

	� Cristina Capdevila Aguilera, Javier Tapia Martínez, Cristina Enjuanes Grau, Sergi Yun Viladomat, 
Esther Calero Molina, Josep Comin Colet

 	 Hospital Bellvitge. Hospitalet de Llobregat

	 15:38-15:46	� Cambios organizativos para mejorar la derivación entre atención primaria - atención 
especializada ambulatoria en la Fundación Asistencial Mutua Terrassa (FAMT)

	� María Teresa Mur Marti, Oriol Roura Fornells, Montserrat Gavagnach Bellsola, María Carme 
Galindo Laiglesia, Nuria Rodo Boladeras, Teresa Clanchet Aisa

 	 Mutua Terrassa. Terrassa

	 15:46-15:54	 La enfermería en la piel del paciente: transformando el proceso dermatológico
	� Virginia Yuste Porro, Nerea Rodríguez Santibáñez, Silvia García Gutiérrez, Katalin Iturregui 

Palacios, Beatriz Botrán Franco, Beatriz Sopeña Vega
 	 Hospital Universitario Infanta Elena. Valdemoro
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	 15:54-16:02	� Trabajo no presencial y gestión económica sin solucion de continuidad ante la crisis del 
Covid

	� Elisa Hernández Torres, Jesús Fernández Cuadros, Ana Belén Valor González, Mª Dolores Cuevas 
Peinado

 	 Hospital Universitario Virgen de las Nieves. Granada

	 16:02-16:10	 La crisis sanitaria por Covid-19 desde la perspectiva de la gestión de los recursos
	� Teresa María Gasso Bris, Ana Belén Valor González, Ángel Casas García, José Luis Palma 

González De La Mota, María Dolores Cuevas Peinado
 	 Hospital Universitario Virgen de las Nieves. Granada

	 16:10-16:18	 Implantación de una unidad de oncología integral
	 Juan Bayo Calero, Francisco Jiménez Ruíz
 	 Hospital Juan Ramón Jiménez. Huelva

	 16:18-16:26	 Conectando vínculos en tiempos de pandemia
	 Marisa Barriguete Santos, Laura Cogolludo Diaz, Daniel Redero Anaya
 	� Complejo Asistencial Benito Menni - Residencia para personas con discapacidad intelectual y trastornos de conducta

AULA 1
	15:30 - 18:00	 COMUNICACIONES ORALES

	 Moderador: 

	 José Luis Navarro Espigares
	 Director Económico y de Servicios Generales. Hospital Universitario Virgen de las Nieves. Andalucía

	 EXPERIENCIAS DE CAMBIO ORGANIZATIVO EXITOSO REALIZADAS RECIENTEMENTE

	 15:30-15:38	� Optimización del servicio de celadores/servicios generales en un hospital de media 
estancia

	 Raquel Blasco Moreno, Cecilia Parralo Fernández
 	 Hospital Guadarrama. Guadarrama

	 15:38-15:46	� “Ni yo pierdo colegio ni mis padres faltan al trabajo” proyecto de revisión no presencial 
de las dismetrías y de la escoliosis idiopática del adolescente

	 Cristóbal Suárez Rueda, Hugo Garlito Díaz, Borja Muñoz Niharra	
 	 Hospital Universitario Infanta Elena. Valdemoro

	 15:46-15:54	 Implantación de una unidad de gestión clínica de urgencias hospitalarias
	� Carmen Sanclemente Ansó, Sandra Guiu Martí, Raquel Cruz Pérez, Carlos Roca Pardo, Juan J. 

Gavala Arjona, Bernardino Comas Díaz
 	 Hospital Universitari Son Espases. Palma de Mallorca
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	 15:54-16:02	� Implantación de un nuevo modelo de gestión asistencial por áreas de conocimiento en el 
Hospital Universitario Vall d’Hebron

	� Rosa Ramos Sánchez, M. Ángeles Barba Flores, Montse Martínez Muñoz, Yolima Cossio Gil, 
Antonio Roman Broto, Albert Salazar Soler

 	 Hospital Universitari de la Vall d’Hebron. Barcelona

	 16:02-16:10	 Desburocratizando la atención primaria: nuevos circuitos y herramientas
	� Iván Pidal Meana, Anaí Izaguirre Riesgo, Amalia Franco Vidal, Carmen Felipe Spada, María José 

Gómez Castro, Óscar Evaristo Veiras del Río
 	 Gerencia del Área Sanitaria V - SESPA. Gijón

	 16:10-16:18	 De la queja a la acción: proyecto de mejora de un centro de salud
	� Anaí Izaguirre Riesgo, María José Gómez Castro, Iván Pidal Meana, Carmen Felipe Spada, Amalia 

Franco Vidal, Óscar Evaristo Veiras del Río
 	 Gerencia del Área Sanitaria V - SESPA. Gijón

	 16:18-16:26	 La gestión del covid en colegios: simplificando las cosas
	� Carmen Felipe Spada, Anaí Izaguirre Riesgo, Iván Pidal Meana, Amalia Franco Vidal, María José 

Gómez Castro, Óscar Evaristo Veiras del Río
 	 Gerencia del Área Sanitaria V - SESPA. Gijón

	 16:26-16:34	� Aprovechando las nuevas tecnologías en beneficio del paciente y de la sostenibilidad 
económica. Caso de éxito de la implantación de la telemedicina con los centros penitenciarios

	� Guillermo López Calderón, Silvia Del Riego Sayalero, Juan Carlos Alonso Punter, Modoaldo 
Garrido Martin, Virgilio Castilla Castellano

 	 Hospital Universitario Fundación Alcorcón.  Alcorcón

	 16:34-16:42	 El valor de las alianzas en las organizaciones sanitarias
	� María Luisa Sanz Muñoz, Luis Alberto García Sanz, Olga Buergo García, María De La Vega Muñoz 

Martínez, Mercedes Terroba Álvaro, Enrique Delgado Ruiz
 	 Gerencia de Asistencia Sanitaria del Área de Salud de Soria

	 16:42-16:50	� Practicum direct: toma de decisiones en la primera ola de la pandemia Covid-19. Experiencias 
innovadoras desde los equipos clínicos y de gestión. Áreas sanitarias integradas

	 Modesto Martinez Pillado
	 Unidad de Calidad. Área de Pontevedra O Salnes. Pontevedra

	 Ismael Said Criado
	 Servicios de Urgencias. H. U. Álvaro Cunqueiro.  Área Sanitaria de Vigo. Pontevedra

	 David Baltar Bolieve, Olga Solas Gaspar
	 Instituto De Investigación Sanitaria Galicia Sur. Pontevedra

	 Antonio Regueiro Martínez
	 CS Vilanova De Arousa, Área De Pontevedra O Salnes. Pontevedra

	 Enrique Valera Álvarez
	 Facultad de Dirección y Gestión Pública. Universidad de Pontevedra. Pontevedra
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	 16:50-16:58	 Hospitales en red. Accesibilidad a los diferentes comités oncológicos y no oncológicos
	� Carmen Sanclemente Ansó, Monica Jaume Vega, Francisco Fanjul Losa, Antonio José Moreno 

Rojas, Luis Miguel Alegre Latorre, Josep Manuel Pomar Reynes
 	 Hospital Universitari Son Espases. Palma de Mallorca

	 16:58-17:06	� COVID-19: una oportunidad para avanzar en la atención sociosanitaria. Experiencia del 
Hospital Universitario 12 de Octubre y su zona de referencia

	� Rosario Azcutia Gómez, Sara Fernández Villaseca, Pablo Serrano Balazote, Francisco José Soria 
Perdomo, Remedios Campelo Romero, Juan José Benito Parra

 	 Hospital Universitario 12 de Octubre. Madrid

	 17:06-17:14	� La gestión documental electrónica en un servicio de recursos humanos, ¿por dónde empezar?
	� Manuel Saura Pérez, Clara Miranda López, Leticia Hernández Martínez, Concepción Martínez 

Romero, María Dolores Quijano Picazo, José Antonio Torrecillas Alcaraz
 	 Hospital Clínico Universitario Virgen De La Arrixaca, Servicio Murciano De Salud. Murcia

	 17:14-17:22	 Proceso de adaptación de una capilla en una UCI covid.
	 Diego Ogáyar Luque, María D. Fernández Motilva, Jose Luís Navarro Espigares
 	 Hospital Universitario Virgen De Las Nieves. Granada

	 17:22-17:30	� Efecto sobre la mortalidad y la hospitalización de la implementación de un programa 
territorial transicional integrando hospital y atención primaria para la atención de la 
insuficiencia cardíaca: estudio de base poblacional en 77,554 pacientes

	� Cristina Capdevila Aguilera, Javier Tapia Martínez, Cristina Enjuanes Grau, Sergi Yun Viladomat, 
Esther Calero Molina, Josep Comin Colet	

 	 Hospital Bellvitge. Hospitalet de Llobregat

AULA 2
	15:30 - 16:45	� MESA 5: OPORTUNIDADES DESDE EUROPA EN LA INNOVACIÓN TECNOLÓGICA: 

GESTIONAR LOS PROYECTOS PARA MEJORAR

	 Moderador: 

	 Shabs Rajasekharan
	 CTIO de Hiris care

	 Ponentes:

	 Shabs Rajasekharan 
	 CTIO de Hiris care

	 Cristina Bescós
	 Directora de Innovación de EIT Health E.V. Madrid

	 Salvador Vera Manero
	 CEO Mysphera. Valencia

	 José Julián Isturitz Pérez
	 Director General de Patrimonio y Contratación del Gobierno de Canarias 
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AULA 3
	15:30 - 18:00	 COMUNICACIONES ORALES

	 Moderadora: 

	 Leticia Soriano
	 Directora Gerente en el Distrito Sanitario de Atención Primaria Granada - Metropolitano

	� OPORTUNIDADES DESDE EUROPA EN LA INNOVACIÓN TECNOLÓGICA: GESTIONAR LOS 
PROYECTOS PARA MEJORAR

	 16:00-16:08	� Estrategias de valorización y soporte a la transferencia tecnológica en el sector salud: 
Xartec Salut como red catalizadora de innovación

	 Manel González-Piñero
	� 1 Research Centre for Biomedical Engineering, Technical University of Catalonia, Diagonal 647, 08028 

Barcelona, Spain. 2 Department of Economics, Faculty of Economics and Business, University of Barcelona, 
Jonh M. Keynes 1-11, 08034 Barcelona, Spain.

	 Alexandre Perera-Lluna
	� 1 Research Centre for Biomedical Engineering, Technical University of Catalonia, Diagonal 647, 08028 

Barcelona, Spain., 3 B2SLab, Departament d?Enginyeria de Sistemes, Automàtica i Informàtica Industrial, 
Universitat Politècnica de Catalunya, CIBER-BBN, Barcelona, 08028, Spain.

	 Sergio San Agustín, Berta Borràs-Puèrtolas, Cristina Páez-Avilés
	� 1 Research Centre for Biomedical Engineering, Technical University of Catalonia, Diagonal 647, 08028 

Barcelona, Spain.

	 16:08-16:16	� Electrocardiografía digital en atención primaria: una mejora sustancial en la calidad asistencial
	 Jesús López Díaz, Pedro Luis López Galindo, Julio Cuevas Morales, César Fernández Buey
	� Servicios centrales SESCAM. Toledo

	 Jesús Hernández Díaz
	 C. S. Bargas

	 María Del Pilar Sánchez Moreno
 	 Hospital Universitario de Toledo. Toledo

	 16:16-16:24	� European Reference Networks Guidelines Programme: unificando los procesos de 
elaboración de Guías de Práctica Clínica para enfermedades raras en Europa

	 Lourdes González Bermúdez, María Ángeles Cayuso Jiménez, Juan Antonio Blasco Amaro
 	 Área de Evaluación de Tecnologías Sanitarias-AETSA, Fundación Pública Andaluza Progreso y Salud-FPS. Sevilla

	 16:24-16:32	� La gestión de los fondos europeos en el sector sanitario: cómo la compra pública 
contribuye en la adquisición de tecnología y en la eficiencia en el gasto público

	� José Luis García Almendro, Mercedes Álvarez Martínez, Mª Teresa Manzaneque Gallego, Marta 
Tejera Puig, Leonor Tirado Gutiérrez, Susana Álvarez Gómez

 	 Subdirección General de Contratación del Servicio Madrileño de Salud. Madrid
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	 16:32-16:40	� La gestión de un proyecto colaborativo como fuente de innovación tecnológica para la 
transformación del sistema de salud

	 Laura Escot García, Núria Castany Viñas, Anna Sala Cunill
	 Hospital Vall d’Hebron. Barcelona

	 Fernando Seoane Martínez
 	 Karolinska Institutet

	� EXPERIENCIAS EN NUEVOS CANALES DE RELACIÓN CON EL PACIENTE EN ATENCIÓN 
PRIMARIA

	 16:40-16:48	� Programa de asistencia compartida con atención primaria en la atención a pacientes 
infectados por el VIH

	� Francisco Fanjul Losa, María Luisa Martín Pena, Mari Angels Ribas, Antoni Abdon Campins 
Rossello, Melchor Riera Jaume

	 Hospital Universitari Son Espases. Palma de Mallorca

	 María Teresa Corredor
 	 Atención Primaria. Palma de Mallorca

	� LEAN HEALTHCARE Y GESTIÓN POR PROCESOS - EXPERIENCIAS

	 16:48-16:56	� TECIPOT: Estudio para la evaluación de la incorporación de nuevas tecnologías y LEAN 
Healthcare aplicadas a la optimización de traslados hospitalarios

	� Samuel Salas Fernández, Marta Cuaresma Giráldez, Jesús Moreno Conde, Francisco José Núñez 
Benjumea, Alberto Moreno Conde, Carlos Míguez Sánchez

 	 Hospital Universitario Virgen Macarena. Sevilla

	 16:56-17:04	� Diseño, validación y pilotaje de viñetas clínicas para evaluar el empleo de heurísticos en 
unidades de cuidados intensivos durante la pandemia Covid-19

	 Sergio Minué Lorenzo
	 Escuela Andaluza de Salud Pública (EASP). Granada

	 Fabiola Jaramillo Castell
	 Servicio Salud Reloncaví (Chile) y Universidad de Granada (UGR). Granada

	 Demetrio Carmona Derqui, Manuel Correa Gómez, José Jesús Martín Martín
	 Universidad de Granada (UGR). Granada

	 Carmen Fernández Aguilar 
 	 Universidad Internacional Isabel I de Castilla. Granada

	 17:04-17:12	� Polivalencia Lean del personal de enfermería y auxiliar de Consultas Externas: una 
estrategia para el desarrollo profesional y el alineamiento de los recursos a la demanda

	� Margarita Calafell Vert, Stefano Andreolla, Antonio García Cantallops, Eduard Gifre Casadevall, 
Cinta Escuder Capafons, Francesca Rosa Rosal Obrador

 	 Hospital de Manacor. Manacor
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	 17:12-17:20	� Aplicación de lean thinking a la cadena de suministro del material de tránsito quirúrgico 
en un hospital de tercer nivel

	� Nestor Muñoz Navarro, Efrain Pantoja Bustillos, Carolina Gómez Mohen, Montse Taboada Tobajas, 
Miguel Ángel Callau Melero, María Elena Suárez Salvador

 	 Hospital Universitari Vall d’Hebron. Barcelona

	 17:20-17:28	� Reducir el desperdicio e incrementar la productividad en el área de endoscopias 
mediante metodología Lean

	� Ana Álvarez Soto, Francisco Cortés Sevilla, Rosa Sánchez Cabrera, Jordi Gascón Bayarri, Rubén 
Genovés Costa, Jerónimo Ruíz Iglesias

 	 Hospìtal Universitari de Bellvitge. Barcelona

	 17:28-17:36	� El papel estratégico del sector sanitario en la consecución de los objetivos de desarrollo 
sostenible: experiencia desde la perspectiva de un hospital público

	 María Natividad Moya Garrido, María Dolores Fernández Motilva, José Luis Navarro Espigares
 	 Hospital Universitario Virgen de las Nieves. Granada

SALÓN DE ACTOS
	16:45 - 18:00	� TALLER: REINVENTANDO NUESTRAS ORGANIZACIONES

	 Nacho Vallejo
	 Medico internista. Hospital Virgen del Rocio de Sevilla 

	16:45 - 18:00	 DEFENSA DE PÓSTERES (en panel, a pie de póster)

AULA 2
	16:45 - 18:00	� COMUNICACIONES ORALES

	 Moderador: 

	 Carlos Arenas
	 Gerente del Área IX Vega Alta del Segura en Servicio Murciano de Salud. Murcia

	� EXPERIENCIAS PRÁCTICAS EN LA GESTIÓN BASADA EN EL VALOR: LIDERAZGO, PROMS, 
OUTCOMES

	 16:45-16:53	� E-res salud hematología: resultados del uso de PROMS con el cuestionario PRO-CTCAE 
para el seguimiento individualizado de pacientes con linfoma

	 Adriana Pascual
	 Hospital Universitario Infanta Elena. Valdemoro

	 Raúl Córdoba, Sergio Ramos, Carla Barriocanal, Marta Del Olmo, Javier Arcos
 	 Hospital Universitario Fundación Jiménez Díaz. Madrid
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	 16:53-17:01	� Medición de resultados informados por el paciente (PROM) en una unidad de dolor: un 
enfoque del valor en la salud

	 M. Àngels Buisan García 
 	 Hospital Clinic de Barcelona. Viladecavalls

	 17:01-17:09	� Experiencia del paciente como motor para humanizar una Consulta de Enfermedades 
Glomeruales

	 M. Carmen Sanclemente, Miguel Oriol, Aina Obrador, Isabel García
 	 Hospital Son Espases. Palma de Mallorca

	 17:09-17:17	 Atlas de salud de cantabria
	 Germán Manuel Romero Ruiz, Santiago García Blanco, Óscar Valcuende Mantilla
	� Dirección General de Transformación Digital y Relaciones con los usuarios. Consejería de Sanidad de 

Cantabria. Santander

	 María Del Mar Navarro Córdoba
	 Servicio Cántabro de Salud. Santander

	 Ester Angulo Pueyo, Enrique Bernal Delgado
 	� Ciencia de datos para la investigación en servicios y políticas sanitarias, Instituto Aragonés De Ciencias De La 

Salud. Santander

	 17:17-17:25	 Nivel de conocimiento de PREMS y PROMS por los profesionales de un hospital terciario
	� Rosa Ramos Sánchez, Emmanuel Giménez García, Carolina Watson, Angele M. Bernard, Luís 

Marte Fernández, Yolima Cossio Gil
 	 Hospital Universitario Vall d’Hebron. Barcelona

	 17:25-17:33	� Consideraciones prácticas para la implementación de proyectos de medición de resultados 
de salud en una organización sanitaria: estudio Delphi de consenso de expertos

	 Carolina Varela Rodríguez
	 Hospital Universitario 12 de Octubre. Madrid

	 Albert García Casanovas
	 Institut Hospital del Mar d’Investigacions Mèdiques (IMIM)

	 Carles Blanch
	 Novartis

	 Pedro Ruiz López
 	 Asociación Madrileña de Calidad Asistencia. Madrid

	 17:33-17:41	� Desarrollo de herramientas de factibilidad, dimensionamiento y estimación de recursos 
para la gestión basada en valor de condiciones clínicas

	 Carolina Varela Rodríguez
	 Hospital Universitario 12 de Octubre. Madrid

	 Pedro Ruiz López
 	 Asociación Madrileña de Calidad Asistencia. Madrid

	 Albert García Casanovas
	 Institut Hospital del Mar d’Investigacions Mèdiques (IMIM)
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	 17:41-17:49	� Transformación digital para el abordaje integral del Paciente con OBESIDAD: Un modelo 
asistencial ACTIV@

	 Dra Teresa Montoya Alvarez
	 Hospital Universitario Infanta Elena. Madrid

	 Dra Clotilde Vazquez Martínez
	 Hospital Fundación Jiménez Díaz. Madrid

	 Héctor Martínez, Susana de la Cruz
 	 Sistemas Grupo Quirón. Madrid
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SALÓN DE ACTOS
	09:30 - 10:45	� CONFERENCIA: ¿ES POSIBLE GESTIONAR EL COMPROMISO PROFESIONAL?

	 Moderador: 

	 José Luis Salcedo Lagullón
	 Director Gerente Hospital Vithas Nuestra Señora de la Salud. Granada

	 Ponente:

	 Manel del Castillo
	 Director Gerente del Hospital Sant Joan de Deu. Barcelona

AULA 1
	09:30 - 10:45	� TALLER: LAS TECNOLOGÍAS BLOCKCHAIN E INTELIGENCIA ARTIFICIAL HERRAMIENTAS 

EFICACES EN LA MEJORA DE EFICIENCIA DE LOS PROCESOS CLÍNICOS

	 Ponente:

	 Javier Colás Fustero
	 Director de Innovación del Health Care Institute de Esade. Presidente de Additum Blockchain

AULA 2
	09:30 - 10:45	� MESA 13: ANATOMÍA PATOLÓGICA DIGITAL                                  

	 Moderador: 

	 Raimundo García del Moral
	 Director de la Unidad Provincial de Anatomía Patológica de Granada. Granada

	 Ponentes:

	 José Aneiros Fernández 
	 Responsable de Patología Computacional de la Unidad Provincial de Anatomía Patológica de Granada. Granada

	 Federico Rojo Todo
	 Jefe de Servicio de Anatomía Patológica. Fundación Jiménez Díaz. Madrid

	 Virginia de Lucas López
	 Supervisora del Laboratorio de Anatomía Patológica. Fundación Jiménez Díaz. Madrid

	 Antonio Luna Alcalá
	 Director Científico de HT Médica. Madrid
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SALÓN DE ACTOS
	10:45 - 12:00	 CONFERENCIA: MOTIVACIÓN Y LIDERAZGO EMOCIONAL

	 Moderadora: 

	 Rosa Bermejo Pareja
	 Consultora en Servicios Sanitarios. Vocal del patronato de la Fundación Signo

	 Ponente:

	 María Jesús Álava Reyes
	 Psicóloga y escritora. Madrid

AULA 1
	10:45 - 12:00	� MESA 11: LEAN HEALTHCARE - EXPERIENCIAS                     

	 Moderadora: 

	 Anna Ochoa de Echagüen Aguilar
	 Consultoría estratégica en Salud. ESSENTIA Health Management 

	 Ponentes:

	 Sara Manjon del Solar
	 Gerente del Consorci Hospitalari de Vic y de la Fundació Hospital de la Santa Creu de Vic. Barcelona

	 Fernando Franco Calvo
	� Subdirector quirúrgico y coordinador del proceso quirúrgico (en funciones) Complejo Asistencial Universitario 

de Salamanca. Salamanca

	 Marc Sales Coll
	 Director de procesos y cofundador de Essentia Health Project. Barcelona

	 Salvador Vera Manero
	 CEO Mysphera. Valencia

AULA 2
	10:45 - 12:00	� TALLER: HACIA UNA ORGANIZACIÓN DATA DRIVEN. 

EXPERIENCIAS DE ÉXITO                                                     

	 Ponentes:

	 Miguel Ángel Máñez
	 Gestión Sanitaria del Hospital Príncipe de Asturias

	 Gloria Sánchez Antolín
	 Directora de Planificación y Asistencia Sanitaria de Salud de Castilla y León

	 Carles Blanch Mur
	 Health Economics Senior Expert. NOVARTIS
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	 12:00 - 12:30	   PAUSA - CAFÉ     

SALÓN DE ACTOS
	12:30 - 13:30	 PRESENTACIÓN INICIATIVA THINK ACT VBHC: ATENCIÓN BASADA EN EL VALOR

	 Presentadores: 

	 Francesc Iglesias García
	 Adjunto a la Dirección. Instituto Catalán de la Salud. Cataluña

	 Pablo Serrano Balazote
	 Director de Planificación en Hospital Universitario 12 de Octubre. Madrid

	 Irune Unzueta Ruiz
	 Responsable de Relaciones Institucionales. Roche Diagnostics

	 Ponentes:

	 	� Proyecto STRACK  
	 Encarna Grifell Martín
	� Implementado los Hospitales de Bellvitge, Viladecans y Atención Primaria. Barcelona

	 	� Proyecto HOPE (Hospital Oncológico Personalizado)   
	 Cristina Caramés Sánchez 
	 Hospital Universitario Fundación Jiménez Díaz. Madrid

	 	� Proyecto de seguimiento al paciente con COVID-19, del Hospital 12 de Octubre. 

	 	� Modelo de Evaluación de Impacto de Salud en la Insuficiencia Cardíaca (IC) 
	 Liderado por: Antonio León Justel 
	 Hospital Universitario Virgen Macarena de Sevilla

	13:30 - 14:30	 ENTREGA DE PREMIOS Y CIERRE DE LAS JORNADAS
	 D.ª Blanca Fernández-Capel Baños
	 Directora Gerente de la Escuela Andaluza de Salud Pública

	 D. Josep Pomar Reynés
	 Director Gerente del Hospital Universitario Son Espases. Islas Baleares. Presidente de la Fundación SIGNO
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Miércoles, 25 de mayo de 2022

	17:15 - 18:30	 DEFENSA DE PÓSTERES (en panel, a pie de póster)

	 Moderador: 

	 Jesus Martínez Tapias
	 Médico de Admisión y Documentación Clínica en Hospital Universitario Virgen de las Nieves. Granada

	 IA APLICADA A LA MEJORA DE LA SALUD. MODELOS PREDICTIVOS 

	 17:15-17:21	� Detección de anomalías en imágenes radiográficas mediante Inteligencia Artificial: 
ejemplos en Odontología  

	 Francesc Pérez Pastor
	 IB-SALUT, Gerencia Atención Primaria	

	 Juan Jiménez Recaredo, Catalina Bennasar Verger	
	 Escuela Universitaria de Odontología, UIB.	

	 Laura López Fuentes
	 Universidad of Luxembourg

	 Antonio Crespí Tobeña
	 Hotelbeds

	 Fermín Arturo Dalmagro Alonso
	 Universidad Central de Venezuela 

	 �EXPERIENCIAS PRÁCTICAS EN LA GESTIÓN BASADA EN EL VALOR: LIDERAZGO, PROMS, OUTCOMES

	 17:21-17:27	� Redes de Referencias Europeas: Perspectiva del paciente en el desarrollo de guías de 
buena práctica clínica y herramientas para la toma de decisiones  

	 María Ángeles Cayuso Jiménez, Lourdes González Bermúdez, Juan Antonio Blasco Amaro 	
	 Aetsa-Fundación Pública Progreso y Salud. Sevilla	

	 EXPERIENCIAS DE CAMBIO ORGANIZATIVO EXITOSO REALIZADAS RECIENTEMENTE

	 17:27-17:33	� Economía Circular: Reciclaje de mascarillas  
	� Eduardo Resines Galaz, Elisa Gómez Inhiesto, Amalia Valero Vicario, Teresa Acaiturri Ayesta, 

Carmen Leon Araujo, Lorena Menacho Bermejo

	 17:33-17:39	� Programa de acreditación de unidades asistenciales 
	� Mónica Jaume Vega, Carmen Sanclemente Anso, Marta Torres Juan, Luis Miguel Alegre Latorre, 

Pilar Fuster Obrador, Antonio José Moreno Rojas
	 Hospital Universitari Son Espases. Palma de Mallorca

	 17:39-17:45	� Servicio de Admisión y Documentación Clínica del Área Sanitaria de Ferrol: camino a un 
servicio de gestión de trayecto de pacientes 

	� María Mercedes Lanza Gándara, Enrique Díaz López, Coral Rodriguez Fouz, Pilar Mosteyrin 
Salgado, Jose Manuel Taboada Cotón, Mar Pérez Duarte

	 Área Sanitaria de Ferrol. Ferrol		
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	 17:45-17:51	� Experiencia en la implantación de la firma biométrica en los nombramientos de personal 
estatutario del SAS. Hospital Universitario Virgen de las Nieves 

	� María Teresa Camacho Amorós, María Pérez Muñoz, Rubén Darío Pérez de la Blanca Rabaza, 
Enrique Amador Labella, Marina Salido Hidalgo	

	 Hospital Universitario Virgen de las Nieves. Granada

	� EXPERIENCIA DEL PACIENTE: RESULTADOS DE LA IMPLANTACIÓN DE PREMS (O 
PREGUNTANDO A LOS PACIENTES)

	 17:51-17:57	 Digitalización del proceso de recogida y análisis de la satisfacción del paciente 
	� Roberto Oyarbide Lasarte, Catalina Riera Sansó, Mariola Villagrasa Salas, Catalina Vadell Nadal, 

Francesc Moranta Mulet, Juana Mª Vidal Lladó	
	 Hospital de Manacor. Manacor	

	� MEDIR Y GESTIONAR LA EFICIENCIA DE LAS ORGANIZACIONES SANITARIAS

	 17:57-18:03	� Normalización del proceso de elaboración de cada uno de los platos que componen el 
menú anual en el hospital Dr. R. Lafora 

	 Ignacio Vallejo González	
	 Dr. Rodríguez Lafora. Madrid	

	 18:03-18:06	� ¿Impacta un hospital comarcal en el sistema sanitario?
	 Montse Oliveras Gil, Mar Elvira Meire	
	 Hospital de Viladecans. Viladecans	

	 18:06-18:12	� Diseño y pilotaje de un dashboard para el análisis del desempeño y la eficiencia del 
proceso de Consultas Externas

	� Miquel Morey Riera, Pere Cabrer Sureda, Antonia Perelló Cantallops, Stefano Andreolla, Mª Rosa 
Bibiloni Espases, Miquel Sebastia Perello Montserrat 

	 Hospital de Manacor. Manacor	

	 MEDIR COSTES PARA APORTAR VALOR A LOS PROCESOS ASISTENCIALES

	 18:12-18:18	� Impacto de la integración de SEM Scanner en el procedimiento de prevención de las UPP 
intrahospitalarias de grados II-IV

	� Alicia Pineda Lloréns, Elisa Hernández Torres, José Luis Navarro Espigares, Yolanda Angustias 
Megías Martín, María Dolores Fernández Motilva, María Ángeles García Rescalvo

	 Hospital Universitario Virgen de las Nieves. Granada
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	16:45 - 18:00	 DEFENSA DE PÓSTERES (en panel, a pie de póster)

	 Moderador: 

	 Luis Verde Remeseiro
	 Director Gerente. Complejo Hospitalario Universitario A Coruña. Galicia

	� OPORTUNIDADES DESDE EUROPA EN LA INNOVACIÓN TECNOLÓGICA: GESTIONAR LOS 
PROYECTOS PARA MEJORAR

	 16:45-16:51	 El derecho de la salud pública: hacia la Unión Europea de la salud
	� Alicia del Llano Núñez-Cortés	
	 Fundación Gaspar Casal. Madrid	

	 16:51-16:57	� La tele monitorización con Claria-Sharesource permite un control adecuado de los 
pacientes en DPA durante el confinamiento por COVID-19

	� Edduin Miguel Martín Izquierdo, Alejandro Alonso Bethencourt, Carla Rodríguez Álvarez, Manuel 
Macia Heras

	 Hospital Universitario Nuestra Señora de Candelaria. Santa Cruz de Tenerife	

	� Isabel García Méndez
	 Hospital Universitario de Girona Dr. Josep Trueta. Girona	

	 LEAN HEALTHCARE Y GESTIÓN POR PROCESOS - EXPERIENCIAS

	 16:57-17:03	 Innovación en el proceso logístico de quirófano
	� Sagrario del Campo Rodríguez, Begoña Escolano Otín, Ana Fernández Vargas, María Ruano 

Barberá, Rubén Gómez García
	 Hospital Universitari Bellvitge. L’hospitalet De Llobregat

	 17:03-17:06	 Gestión de la sexta ola por Covid 19 en residencia psicogeriátrica
	� María Carmen Feliz Muñoz, Paloma Fernández Moreno, Francisco Del Olmo Romero
	 Complejo Asistencial Benito Menni. Ciempozuelos	

	 17:06-17:12	 MELODY sistema robótico de ecografía a distancia
	 Rosario Moreno Aguilar, Carmen Muñoz Sánchez, Miguel Ángel García Hita
	 Hospital Universitario Virgen De Las Nieves. Granada	

	 Beatriz Martínez Sánchez, Antonio Cristobal Delgado Matas 
	 Hospital Universitario Clínico San Cecilio	

	 Francisco Román Rodríguez 
	 Hospital Alcalá La Real	
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	 17:12-17:18	 Pilotaje de la educación al paciente a través de una aplicación móvil
	� M. Carmen Muñoz Sánchez, Rosario Moreno Aguilar, Miguel Ángel García Hita, José Manuel 

Clemot Carreño, Claudio Sempere Canton, Carmen Mena Gallardo
	 Hospital Universitario Virgen De Las Nieves. Granada	

	 17:18-17:24	� Mejora de los flujos de comunicación en el proceso de Consultas Externas para eliminar 
actividades innecesarias e ineficiencias

	� Pere Cabrer Sureda, Miquel Morey Riera, Antonia Perelló Cantallops, Juana Mª Mateos Álvarez, 
Cinta Escuder Capafons, Juan Bennaser Raimondi

	 Hospital de Manacor. Manacor

	 17:24-17:30	� A3 thinking: simplificación y optimización del proceso de Consultas Externas con Lean 
Healthcare para mejorar la eficiencia y la calidad del Servicio

	� Eduard Gifre Casadevall, Mª Carmen Llaneras Espin, Antonia Mª Orell Terron, Catalina Vadell 
Nadal, Juan Bennaser Raimondi, Cinta Escuder Capafons

	 Hospital de Manacor. Manacor

	 17:30-17:36	� Definición e implantación de un sistema de gestión Lean en Consultas Externas para 
facilitar el cambio y la mejora continua

	� Antonia Perelló Cantallops, Magarita Sureda Vicens, Mª Pilar Ordoñez Sánchez, Mª Isabel 
Galarraga Gay, Amparo Pardo Martínez, Francesc Moranta Mulet

	 Hospital de Manacor. Manacor

	 17:36-17:42	� Mejora en el tiempo de respuesta de la Unidad Central de Esterilización
	� Dolors Royuela Nuñez, Elena Pérez Moreso, Ana Teresa Rosas Lagos, María Luisa Yague García, 

Anna Miro Valcarcel
	 Hospital Universitari Bellvitge. L’hospitalet De Llobregat

JUEVES, 26 de mayo de 2022
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PLANO DE EXPOSICIÓN COMERCIAL

 ECONOMICA
ÁREA DE GESTIÓN 

COORDINACIÓN AREA  
 DE GESTIÓN ECONÓMICA

ECONÓMICA
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SRAS.

ASEO 
CAB.

AULA 8 
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EMERGENCIA

PUERTA DE 
EMERGENCIA

PUERTA DE 
EMERGENCIA

PUERTA DE 
EMERGENCIA
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SALÓN DE 
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AZAFATAS

SALA DE 
PRENSA

AULA 1 AULA 2 AULA 3 AULA 4 

AULA 7 

AULA 6 

AULA 9 
COOPERACIÓN 

DESPACHO 

PROFESIONAL
ÁREA DESARROLLO 
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PUERTA PRINCIPAL

SALÓN 
DE ACTOS

RECOGIDA DOCUMENTACIÓN

STAND PANELES PÓSTERES
07. HERSILL
08. JANSSEN
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FECHA	 Del 25 al 27 de mayo de 2022

LUGAR	 Granada

SEDE		  �Escuela Andaluza de Salud Pública

		  	 C/ Cuesta del Observatorio 4, 
			   Campus Universitario de Cartuja, 18080 Granada

		  	 958 027 400

WEB DE LAS JORNADAS	 https://www.fundacionsigno.com/xvijornadasgestion/ 

ORGANIZA Y CONVOCA	 Fundación Signo 

		  	 616 722 687

		  	 www.fundacionsigno.com

SECRETARÍA TÉCNICA

	

�Viajes El Corte Inglés S.A. • Congresos Científico-Médicos

		    	 Srta. Lara Fernández

		  	� C/ San Severo 10 - Planta baja • 28042 Madrid

		  	 91 330 07 26 

		   	 jornadasigno@viajeseci.es   

HORARIO DE EXPOSICIÓN	 �Coincidirá con el horario del Programa Científico de las Jornadas

CERTIFICADOS 
Los certificados de presentación de pósters y comunicaciones orales, se enviarán al e-mail de 
correspondencia en los quince días posteriores a la finalización del evento. 

Los certificados de Ponencias y Moderación se enviarán por e-mail.
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EMPRESAS COLABORADORAS



C/ San Severo 10 - Planta baja • 28042 Madrid
Tel.: +34 91 330 07 26 

E-mail: jornadasigno@viajeseci.es

www.fundacionsigno.com


