
G
es

ti
ó

n 
y 

E
va

lu
ac

ió
n 

d
e 

C
o

st
es

 S
an

it
ar

io
s 

- 
Vo

l. 
13

 -
 N

úm
er

o
 3

 -
 A

b
ril

-ju
ni

o
 2

01
2

Gestión y Evaluación de Costes Sanitarios
Vol. 13 - Número 2 - Abril-junio 2012

ISSN: 1577-3558

Los éxitos de todos los días.
Nuestro deseo de ofrecer el mejor cuidado al paciente 

nos ha obligado a descubrir una tecnología más sofisticada 

y que simplif icara nuestras vidas. Hemos logrado una 

gran excelencia clínica, equilibrado nuestro presupuesto y 

disponemos de más tiempo para centrarnos en el paciente. 

Conseguir más con menos esfuerzo. Esto sí tiene sentido.

www.philips.es

Editorial
� XI Jornadas de Gestión y Evaluación de Costes

Sanitarios

Proceso asistencial del Paciente
� Dolor postoperatorio: un reto para la gestión

clínica

Proceso médico-administrativo
y de información del paciente
� Sistema de información en emergencias

sanitarias

Gestión de costes y financiación
� Facturación versus costes en accidentes de

tráfico
� Hacia un modelo hospitalario basado en la

eficiencia: creación de Unidades de Corta
Estancia Quirúrgica para incrementar la
productividad y la reducción de costes

Gestión de estructuras físicas
� Punto de encuentro: Nuevos hospitales: la

entrega/recepción del hospital

Gestión de las tecnologías y las TIC
� Punto de encuentro: El reto de las tecnologías

de la información y las comunicaciones en la
apertura y traslado de los hospitales

� Indicadores temporales de asistencia en
emergencias sanitarias

� Estrategia tecnológica para mejorar la seguridad
asistencial del paciente en el ámbito de
Enfermería

� Programa de Gestión de Anatomía Patológica
sobre IMASIS

Gestión de Recursos Humanos
� Proyecto de adaptación del Sistema de Gestión

de Personal Corporativo de la Junta de Castilla y
León para centros hospitalarios: reestructuración
del Sistema de Información de Recursos
Humanos en el Hospital Universitario Río
Hortega de Valladolid

Gestión de la logística,
aprovisionamiento y suministros
� Punto de encuentro: Innovación en

contratación: impacto en los procesos y en las
organizaciones



Gestión y Evaluación de Costes Sanitarios
Vol. 13 - Número 2 - Abril-junio 2012 195

Patronato de la Fundación Signo
Presidenta: Elena Miravalles González. Secretario General: Ángel J. Pérez Gómez. Vocales: Ignacio Ayerdi Salazar, Jo-
sé Barea Tejeiro, Javier Barreiro González, Diego Falcón Vizcaíno, Carlos Fernández Rodríguez, Alfredo García Iglesias,
Eduardo García Prieto, Carmen Hernando de Larramendi Martínez, Jesús Hernández Díaz, Félix Mata Fuentes, Ginés
Madrid García, Regina Múzquiz Vicente-Arche, Josep Pomar Reynés, Luis Rodríguez Padial, Pere Soley i Bach.

Delegados autonómicos

Félix Mata Fuentes y José L.
Temes Montes (Andalucía)
Miguel Carroquino Bazán
(Aragón)
Mario González González,
Fernando Gallego Rodríguez
y Juan Ortiz Fuentes (Asturias)
Francisco Cárceles Guardia,
Biel Fortuny Organs
y Carles Ricci (Baleares)
José Manuel Baltar Trabazo,
Mercedes Cueto
y José M. Sánchez Hernández

(Canarias)
Fidel Fernández Fernández
(Cantabria)
Eduardo García Prieto
y Carlos Fernández Rodríguez
(Castilla y León)
Jesús Hernández Díaz,
Luis Rodríguez Padial y José
Luis de Sancho Martín,
(Castilla-La Mancha)
Javier Barreiro González,
Xavier Corbella Virós,
Jaume Raventós Monjo,

Xavier Saball Bruells
y Pere Soley i Bach (Cataluña)
Isabel González Álvarez
y Luis Rosado Bretón
(Comunidad Valenciana)
Francisco J. Rubio Blanco
(Extremadura)
y Alfredo García Iglesias
(Galicia)
Carmen Sáenz Pastor (La Rioja)
Juan C. Alonso Punter,
Rosa Bermejo Pareja,
Javier Elviro Peña,

Juan J. Muñoz González,
Carlos Sangregorio Yáñez y
Marisol Zuzuárregui Gironés
(Madrid)
Ginés Madrid García (Murcia)
Maite Artazcoz Sanz (Navarra)
Fernando Astorqui Zabala,
Pablo López Arbeloa
y Santiago
Rabanal Retolaza (País Vasco)

Consejo Editorial

Referees
Cristóbal Aguilera Gamiz
Julián Alcaraz
Antonio Alemany López
Juan Carlos Alonso Punter
Beatriz Álvarez Cueto
Ana Luisa Álvarez Falcón
Victoria Álvarez Santullano
Carmen Amado Aller
Amalia Andrade Olivié
Pablo Arbeloa López
José Antonio Arranz Velasco
Ernesto Barrera Linares
Pedro Betancor León
Óscar Blanco Ramos
Ana Josefa Bordón Romero
Eduardo Cabanas Moreno
Ángeles Cabria
Charo Cardenal de la Nuez
Miguel Cardona Reyes
Miguel Carroquino Bazán
Felipe Casanueva Freijo
José Castillo Sánchez
María Jesús Cuesta Núñez
Irune Echevarría San Juan
Leopoldo Elvira Peña
Javier Elviro Peña
Diego Falcón Vizcaíno
Xavier Feliu Román

Fidel Fernández Fernández
Juan J. Fernández Martínez
Manuel F. Fernández Miera
Tomás S. Fernández Pérez
Jerónimo Forteza Vila
Biel Fortuny Organs
Jorge Frexenet Gilart
Sebastián Fuentes Trajano
Amparo María Fueyo García
Alfredo García Díaz
Alfredo García Iglesias
Dulce García Lemos
Montserrat García Minguillan
José Ángel García Ruiz
Joan Gaya Beltrán
Alejandra Gil Redrado
Josep María Giménez Pérez
Juan Gómez Gerique
Juan J. Gómez-Reino
Carnota
Isabel González Álvarez
Carlos González Hermoso
José R. González Juanatey
Aurora González Manso
José R. González-Escalada
Castellón
Carmen Guindeo Casasus
Jesús Hernández Díaz
Carmen Hernando

de Larramendi Martínez
Alberto José Ibarra Peláez
Octavio Jiménez Ramos
Alfonso Landin Trujillo
Evelia Lemes Castellano
Cristina Leube Jiménez
Rafael López López
Purificación López Martínez
Raquel López Reneo
Antonio López Urrutia
Jesús López-Torres Hidalgo
Ginés Madrid García
Miguel A. Mañez Ortiz
Begoña Martínez Arguelles
Dora Medina Estévez
Domingo Medina García
Jesús Menéndez Fernández
Carlos Modrego Alejandre
Antonio Monreal Híjar
Francisco Morado
César Moris de la Tassa
Juan José Muñoz González
Andrés Muñoz Soto
Manuel Nicolás
Juan Francisco Nieto Pajares
Ignacio Noguer
Berta Ortiga Fontgivell
Nuria Pau Llobera
Angel J. Pérez Gómez

Francisco Pérez Vega
María A. Quintana Cortijo
Santiago Rabanal Retolaza
Carles Ricci Voltes
Félix Rivera Sanz
Luis Rodríguez Padial
Pedro M. Rodríguez Suárez
David Rojas Escalera
Luis Rosado Bretón
Francisco J. Rubio Blanco
Álvaro Ruibal Morell
Carmen Sáenz Pastor
María Salinas La Casta
Isabel Sampedro García
José M. Sánchez Hernández
José Luis Sánchez Plaza
Carmelo Santana Iriarte
Miguel A. Santana Rodríguez
María Cruz Sanz González
José María Solís Amino
Francis Sosa Suárez
José Juan Suárez Ramos
Soledad Suárez Rancel
María Luisa Tamayo Canillas
Santiago Thovar Bermejo
José M. Vázquez Rodríguez
Alberto Vegas Miguel
María S. Zuzuárregui Gironés

Diego Falcón Vizcaíno, Elena Miravalles González, Ángel J. Pérez Gómez (Director de Monográficos) y Patricia Valls Tintoré 

Gestión y Evaluación de Costes Sanitarios
Vol. 13 - Número 2 - Abril-junio 2012



©Fundación Signo
Edición, suscripción y publicidad: Fundación Signo. C/ Infanta Mercedes, 92, bajo, 
28020 Madrid. Tel.: 91 579 58 32 • www.fundacionsigno.com
e-mail: fundacionsigno@telefonica.net

ISSN: 1577-3558
Depósito legal: M-30689-2000
Soporte válido: 312-R-CM
Periodicidad trimestral

Bases de datos: Publicación incluida en Índice XXI-Directorio Nacional de Publicaciones. Solicita-
da inclusión en el Índice Bibliográfico Español de Ciencias de la Salud (IBECS).

Tarifa 2012
Suscripción individual (1 ejemplar): 45 €
Suscripción institucional (5 ejemplares): 200 €
Precio por ejemplar: 12 €

Realización: Exlibris Ediciones, S.L. 
Imprime: Edén Artes Gráficas, S.L.

El objeto de la Fundación Signo es garantizar un espacio independiente, seguro y activo de libertad de pensamien-
to y acción, fundamentado en el respeto a los derechos y valores de las personas, que haga llegar a los profesiona-
les y a la sociedad las herramientas necesarias para evaluar y mejorar la gestión sanitaria.

La revista Gestión y Evaluación de Costes Sanitarios sigue esa vocación con el afán de implicar a todos los agentes
involucrados, haciendo llegar las soluciones desde donde se producen a donde se necesitan.

La revista Gestión y Evaluación de Costes Sanitarios es una revista abierta a todas las opiniones, pero no necesaria-
mente se identifica con las de sus colaboradores.

Gestión y Evaluación de Costes Sanitarios
Vol. 13 - Número 2 - Abril-junio 2012196



Gestión y Evaluación de Costes Sanitarios
Vol. 13 - Número 2 - Abril-junio 2012 197

Índice

Editorial
XI Jornadas de Gestión y Evaluación de Costes Sanitarios

Fernández Rodríguez C 201-2

Proceso asistencial del Paciente
Dolor postoperatorio: un reto para la gestión clínica

Esteve Pérez N, Ribera Leclere H, Garrido Pastor P,
Escrivá Torralba AM, de Juan Sánchez S, Pau Llobera N 203-9

Proceso médico-administrativo y de información
del paciente
Sistema de información en emergencias sanitarias

De Castro Rodríguez F, Gil González JM, García Cortés JJ,
Garmendia Leiza JR, Ardura Fernández J, Fontsaré Ojeado JM 225-31

Gestión de costes y financiación
Facturación versus costes en accidentes de tráfico

Ortega Salazar A, Gómez Inhiesto E, Acaiturri Ayesta T,
Gómez Rodríguez MA, Gárate Pérez S, León Araujo C 233-40

Hacia un modelo hospitalario basado en la eficiencia: creación
de Unidades de Corta Estancia Quirúrgica para incrementar
la productividad y la reducción de costes

Ortiga B, Salazar A, Viso MF, Marca G, Casado MA5, Corbella X 241-62

Gestión de estructuras físicas
Punto de encuentro: Nuevos hospitales: la entrega/recepción
del hospital

Anguita E, Esteban J, Delgado JC, León Paniagua J, Santiago C,
de la Torre P, López de Guereñu G, Lameiro M, Pastor JM 263-76



Gestión y Evaluación de Costes Sanitarios
Vol. 13 - Número 2 - Abril-junio 2012198

Gestión de las tecnologías y las TIC
Punto de encuentro: El reto de las tecnologías de la información
y las comunicaciones en la apertura y traslado de los hospitales

Serrallonga M, Varela C, Pons A, Muñoz A, Román R, Saigí F 277-86

Indicadores temporales de asistencia en emergencias sanitarias
De Castro Rodríguez F, Gil González JM, García Cortés JJ,
Garmendia Leiza JR, Ardura Fernández J, Fontsaré Ojeado JM 287-96

Estrategia tecnológica para mejorar la seguridad asistencial
del paciente en el ámbito de Enfermería

Rodríguez Cuadrado Z, Jaume Villalonga FA,
Fernández Méndez JM, Oliva Suárez X, Riba Álvarez R 297-303

Programa de Gestión de Anatomía Patológica sobre IMASIS
Serrano Ferigle J, Portabella Marcos J 305-17

Gestión de Recursos Humanos
Proyecto de adaptación del Sistema de Gestión de Personal
Corporativo de la Junta de Castilla y León para centros hospitalarios:
reestructuración del Sistema de Información de Recursos Humanos
en el Hospital Universitario Río Hortega de Valladolid

Argüelles Segovia MP, Asensio González MM, Aragón Herrero A,
González Sánchez MJ, Martín Puentes R, Carrasco de Pedro C,
Sánchez Asenjo MA, Rodríguez Velasco JL 319-34

Gestión de la logística, aprovisionamiento y
suministros
Punto de encuentro: Innovación en contratación: impacto
en los procesos y en las organizaciones

López Sánchez J, Unzaga I, del Riego R, Rodríguez B, Cussó J, 
Barreiro J 335-6



Gestión y Evaluación de Costes Sanitarios
Vol. 13 - Número 2 - Abril-junio 2012 199

Editorial
XI Jornadas de Gestión y Evaluación de Costes Sanitarios

Fernández Rodríguez C 201-2

Patient care process
Postoperative pain: A challenge for clinical management

Esteve Pérez N, Ribera Leclere H, Garrido Pastor P,
Escrivá Torralba AM, de Juan Sánchez S, Pau Llobera N 203-9

Medical and administrative process and patient
information
An Information System for Social-Sanitary Activity Management

De Castro Rodríguez F, Gil González JM, García Cortés JJ,
Garmendia Leiza JR, Ardura Fernández J, Fontsaré Ojeado JM 225-31

Costs Management and Financing
Income versus costs in traffic accidents

Ortega Salazar A, Gómez Inhiesto E, Acaiturri Ayesta T,
Gómez Rodríguez MA, Gárate Pérez S, León Araujo C 233-40

Towards an efficiency-based hospital model: The creation
of short-stay surgical Units to increase productivity and reduce costs

Ortiga B, Salazar A, Viso MF, Marca G, Casado MA5, Corbella X 241-62

Physical structures management
Meeting point: New hospitals: delivery / receipt of hospital

Anguita E, Esteban J, Delgado JC, León Paniagua J, Santiago C,
de la Torre P, López de Guereñu G, Lameiro M, Pastor JM 263-76

Technologies and ICT management
Meeting point: The challenge of information and communications
technologies in the opening and transfer of hospitals

Serrallonga M, Varela C, Pons A, Muñoz A, Román R, Saigí F 277-86

Contents



Gestión y Evaluación de Costes Sanitarios
Vol. 13 - Número 2 - Abril-junio 2012200

Time indicators in health emergency assistance
De Castro Rodríguez F, Gil González JM, García Cortés JJ,
Garmendia Leiza JR, Ardura Fernández J, Fontsaré Ojeado JM 287-96

Technology strategy for the patient safety in the field of nursing
Rodríguez Cuadrado Z, Jaume Villalonga FA,
Fernández Méndez JM,
Oliva Suárez X, Riba Álvarez R 297-303

Anatomical pathology management software on IMASIS
Serrano Ferigle J, Portabella Marcos J 305-17

Human resources management
Corporate system adjustment project about management staff
in the Junta de Castilla y León hospitals: restructuring process
of the Human Resources Information System in Valladolid ś 
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