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Resumen

A menudo, los niños y adolescentes con cáncer quedan en la sombra de su propia 
enfermedad. Se les protege del dolor con silencios y se toman decisiones sin escu-
char su voz dejándoles al margen de su propio destino. Pero ¿y si les diéramos el 
poder de entender, de elegir, y ser protagonistas de su propia historia?

Este proyecto nace del convencimiento de que el conocimiento no solo informa, 
sino que ilumina el camino para que un niño entienda, su confianza crezca y la me-
dicina se humanice.

A través de un enfoque basado en el juego, utilizamos herramientas donde mien-
tras ellos se divierten, nosotros detectamos sus necesidades para crear una aplica-
ción personalizada donde comprendan su enfermedad y participen en sus trata-
mientos con la seguridad de saber qué ocurre en su cuerpo.

Implementado este innovador método, se mejora la adherencia al tratamiento, y se 
fortalece el vínculo entre pacientes, familias y sanitarios.

Con el juego de cartas y el escape room virtual, convertimos el tradicional cuestio-
nario en una experiencia emocionante, donde cada respuesta es un paso hacia la 
comprensión y cada descubrimiento es un acto de valentía. Porque un niño que 
entiende su camino, lo recorre con más fuerza… y menos miedo.

María Díaz Cortés
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Objetivos del proyecto o experiencia

•	 OG1: Desarrollar e implementar un método innovador que, mediante el uso de 
tecnologías lúdicas, y centradas en el usuario, fortalezca el vínculo entre niños 
con cáncer, sus familias y el equipo sanitario; optimice la adherencia terapéuti-
ca; identifique las necesidades reales de la triada paciente-familia-sanitario; y 
promueva un modelo humanizado de comunicación y divulgación científica bi-
direccional en oncológica pediátrica, basado en la participación del menor.

•	 OG2: Diseñar, validar científicamente e implementar una metodología (The 
Wise Kids Power protegida bajo registro de patente y propiedad intelectual) ba-
sada en gamificación como sistema innovador alternativo al cuestionario tradi-
cional, que ofrezca una experiencia inmersiva, capaz de detectar de manera pre-
cisa las necesidades de niños y adolescentes con cáncer, reduciendo la fatiga 
cognitiva, fomentando su participación en investigación clínica y investigación 
clínica y generando datos más fiables y contextualizados.

Método

•	 Evaluación del profesional onco-sanitario: Se realiza un estudios observacional 
correlacional en el que se analizará la relación entre las variables Capacidad de 
divulgación, Comunicación Digital y Perfil Digital para determinar el contenido 
online creado por un profesional sanitario. Para realizar esta medición de varia-
bles, se usará el cuestionario creado por el equipo de investigación y validado 
por expertos (un oncólogo pediátrico, un enfermero de cuidados paliativos en 
oncología y hematología, un enfermero de atención temprana y asesor en pro-
cesos de gestión sanitaria, 2 investigadores en salud pública, bióloga coordina-
dora de calidad de estudios y una psicóloga especializada en creación y valida-
ción de cuestionarios) a través de la herramienta de investigación cualitativa 
“metodología Delphi”.

•	 Familiares y recursos recibidos durante un diagnóstico de cáncer: Se realiza un 
estudio observacional correlacional en el que se analizará la relación entre las 
variables Consumo de información digital y Retos de la enfermedad para identi-
ficar el patrón de consumo de información por parte de familiares de pacientes 
con cáncer, y cómo se transmite esta al paciente con cáncer. Para realizar esta 
medición de variables, se usará el cuestionario creado por el equipo de investi-
gación y validado por expertos (un oncólogo pediátrico, un enfermero de cuida-
dos paliativos en oncología y hematología, un enfermero de atención temprana 
y asesor en procesos de gestión sanitaria, investigadores en salud pública, biólo-
ga coordinadora de calidad de estudios y una psicóloga especializada en crea-
ción y validación de cuestionarios) a través de la herramienta de investigación 
cualitativa “metodología Delphi.

•	 Niños de 6 a 11 años: Se realizará una investigación de carácter observacional de 
tipo acción participativa, donde los individuos elaborarán sus respuestas a las 
preguntas, a través de un juego de mesa en el que se analizará la relación entre 



65

Transformando el Miedo en Esperanza: El Poder del Juego para Empoderar a los Niños con Cáncer y Humanizar su Tratamiento

Premios Profesor Barea. 23.a Edición 2025

las variables Consumo de información y Aspectos oncológicos y emocionales. De 
esta forma se identifican las necesidades que tienen los niños con cáncer y pos-
teriormente se crea un guión donde se define los componentes clave de la futu-
ra aplicación divulgativa (implementación de esta en el consecutivo estudio) 
para mejorar la adherencia al tratamiento y la humanización.

•	 Adolescentes de 12 a 18 años: Se sigue el mismo principio que el de niños pero 
en lugar de un juego se realiza un escape room virtual. 

Resultados obtenidos

•	 La metodología The Wise Kids Power demuestra que es posible reemplazar los 
cuestionarios tradicionales por experiencias inmersivas que no solo generan da-
tos clínicamente útiles, sino que también cuidan, conectan y empoderan al pa-
ciente pediátrico.

•	 El diseño lúdico basado en gamificación, narrativas afectivas y participación ac-
tiva ha logrado transformar el modo en que se detectan necesidades psicosocia-
les, con una mayor fiabilidad y menor sesgo emocional que los métodos clásicos.

•	 Esta tesis ha validado que tecnología, emoción y ciencia pueden coexistir en una 
herramienta rigurosa, afectiva y eficaz para la recolección de datos sensibles en 
entornos clínicos complejos.

•	 WKP promueve un cambio de paradigma en la atención oncológica pediátrica: 
del modelo paternalista al modelo de participación activa del menor, de la me-
dición impersonal al cuidado personalizado.

•	 La integración de la metodología WKP en entornos clínicos reales demuestra su 
potencial para convertirse en una tecnología de cuidado de nueva generación, 
que humaniza sin perder precisión, y que transforma datos en decisiones éticas 
y humanas.

INNOVACIÓN. ¿Cuáles son las características más novedosas del proyecto o expe-
riencia que se presenta?

El proyecto The Wise Kids Power (WKSP) propone una metodología pionera en salud 
pediátrica que convierte los cuestionarios tradicionales en una experiencia lúdica ga-
mificada diseñada científicamente para recoger necesidades de niños y adolescentes 
con cáncer. A través de una app interactiva, basada en diseño emocional y ciencia del 
juego, los menores participan activamente en su propio proceso clínico mientras los 
profesionales obtienen datos fiables y cuantificables. La herramienta logra lo que 
hasta ahora no existía: una tecnología médica que cuida mientras mide.

Entre los elementos disruptivos destacan:

•	 Sustitución de los cuestionarios convencionales por entornos lúdicos adaptados 
al desarrollo cognitivo de los menores.



Transformando el Miedo en Esperanza: El Poder del Juego para Empoderar a los Niños con Cáncer y Humanizar su Tratamiento

66

Premios Profesor Barea. 23.a Edición 2025

•	 Medición en tiempo real de variables emocionales y sociales clínicamente rele-
vantes.

•	 Participación activa del paciente pediátrico como protagonista y no como sujeto 
pasivo.

•	 Integración del enfoque “medicina narrativa digital” en la ciencia del cuidado.

CALIDAD. ¿Qué mejoras en calidad se han obtenido al desarrollar el proyecto o ex-
periencia?

•	 La implementación de WKSP ha generado mejoras sustanciales en:

•	 Calidad del dato clínico-psicosocial: disminución del sesgo por fatiga, mayor 
precisión, y aumento en la participación infantil (índice de respuesta >90%).

•	 Experiencia del paciente: la app reduce el estrés y mejora la percepción del en-
torno sanitario, generando una experiencia más humana y adaptada.

•	 Calidad comunicativa entre familia, menor y profesionales: se detectan necesi-
dades ocultas y emociones que los cuestionarios tradicionales no logran captar.

•	 Eficiencia del proceso evaluativo: los tiempos de aplicación se reducen y se auto-
matiza el análisis de resultados sin perder profundidad clínica.

MEJORA DE LA GESTIÓN Y/O EVALUACIÓN EN SALUD. ¿Qué aportación realiza el 
proyecto o experiencia para la mejora de la gestión y/o la evaluación de resultados 
en salud?

WKSP permite a los centros sanitarios contar con un sistema inteligente de monito-
reo psicosocial, que no solo identifica de manera temprana problemas emociona-
les, de adherencia o comunicación, sino que también:

•	 Mejora los protocolos de intervención personalizados.

•	 Facilita la toma de decisiones centradas en datos emocionales objetivos.

•	 Introduce KPIs nuevos en salud infantil, basados en participación emocional y 
experiencia vivida del paciente.

Esto no solo optimiza la atención, sino que humaniza los sistemas de información 
clínica, ofreciendo una gestión basada en evidencia con alma.
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APLICABILIDAD Y FACILIDAD DE EXTENSIÓN A OTRAS ORGANIZACIONES DEL SEC-
TOR SALUD. ¿En qué medida es aplicable o extensible el proyecto o experiencia a 
otros centros u organizaciones del sector salud?

La metodología y tecnología desarrolladas son altamente transferibles y escalables. 
La estructura modular del proyecto permite:

•	 Adaptación a otras patologías crónicas pediátricas (diabetes, fibrosis quística, 
enfermedades raras).

•	 Extensión a servicios de atención primaria, salud mental infantil, unidades de 
cuidados paliativos y otras áreas como acoso escolar o maltrato en residencias 
de ancianos.

•	 Implementación internacional mediante traducción cultural y adaptación de 
narrativas locales.

•	 Nuevo modelo de comunicación científica.

Además, la app puede ser integrada con sistemas de historia clínica electrónica, lo 
que facilita su adopción por hospitales públicos y privados, tanto en contextos ur-
banos como rurales.

Anexos

Anexo 1 Anexo 2




