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Instruccion técnica
Deteccidn de necesidades formativas
OBJETIVO

- Recoger informacion de los coordinadores de enfermeria y mandos intermedios no
sanitarios para paliar el vacio formativo de sus los equipos de trabajos.

- Favorecer el desarrollo de las actitudes y aptitudes positivas hacia la formacion, para
mantener un nivel 6ptimo de conocimientos y habilidades en el personal de Enfermeria
y del personal no sanitario

- Analizar las propuestas realizadas y proponer a la Direccion el Plan de Formacion del
HSLL para el siguiente afio.

- Evaluar la cobertura de las necesidades

La unidad de formacién de enfermeria gestionara las actividades encaminadas a cubrir las
necesidades formativas del hospital del personal de enfermeria.

Asimismo, el area de formacion continuada gestionara las actividades formativas dirigidas al
personal no sanitario, las de caracter general y las propuestas por el comité de empresa.

LINEAS DE FORMACION

Uno de los elementos clave para la creacion de una cultura que suponga una implicacidén de
todos los profesionales en la basqueda de la excelencia y en la consecucién de los objetivos
de la Organizacion es la formacion.

En este sentido, las lineas de formacion del area de enfermeria que se estan desarrollando
abarcan cinco campos:

1. Metodologia. Para crear una homogeneizacién en la sistematica de la planificacion de
los cuidados, dotando a la enfermeria de un lenguaje propio, cientifico y estandarizado.

2. Cuidados de enfermeria. Formacion basica e indispensable para una organizacion que
pretende desarrollarse en consonancia con los avances cientificos actuales.

3. Gestion. Formacion adecuada a cada nivel de responsabilidad y basada en los
conceptos de Calidad Total.

4. Investigacion. Es la via que creara el ambiente de rigor cientifico necesario para
desarrollar una practica de enfermeria basada en la evidencia.

5. Uso de herramientas informaticas. En una organizacion que apuesta por la
informatizacion de toda la informacién se hace imprescindible la formacién en este
campo para el éxito de la implantacion de todos los proyectos.

En base a estas premisas el coordinador de enfermeria identifica las necesidades formativas
del colectivo de enfermeria:

AX-75-FOR 1AA Detecciéon necesidades formativas enfermeria y

AX-75-FOR 1AF Deteccion necesidades formativas TCAE

que son comunes a todos los coordinadores.

Las necesidades especificas se envian solo a los coordinadores de los colectivos especificos:
AX-75-FOR 1AB Deteccion necesidades formativas Matronas

AX-75-FOR 1AC Deteccion necesidades formativas PAS

AX-75-FOR 1AD Deteccion necesidades formativas Radiologia

AX-75-FOR 1AE Deteccion necesidades formativas Rehabilitacion
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Por su parte el coordinador de formacién continuada Para detectar las necesidades
formativas del personal no sanitario se sigue un proceso de deteccidon de necesidades que
englobaba dos fases importantes:

1. Cuestionario a los mandos intermedios

2. Entrevista posterior entre el mando intermedio y la coordinadora de formacién

El cuestionario, agrupa dos fases que se recomienda realizar antes de cumplimentar el
mismo, que se concretaba en la fase 3:

o Una fase previa de reflexion personal. Se adjunta un guién de preguntas que
el mando intermedio debe responderse.

o Entrevista con el personal, para la que también se adjunta un guion

Ademas del proceso descrito anteriormente, también se tiene en cuenta:
» Necesidades planteadas en afios anteriores y que no se pudieron cubrir
* Formacién realizada en afios anteriores con mucha demanda, y que no se
pudo atender en su totalidad.

Para ello el responsable de formacién de personal no sanitario utiliza el documento

AX-75-FOR 1AG Deteccidon necesidades formativas personal no sanitario



