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LA INNOVACION ABIERTA COMO MODELO DE BUSQUEDA DE ALIANZAS
ESTRATEGICAS.

08- Planificacion estratégica y empresa

Conocimiento, Tecnologia
FERNANDO RODRIGUEZ CABEZUDO,

HOSPITAL CLINICO UNIVERSITARIO DE VALLADOLID

Los centros hospitalarios se caracterizan por ser organizaciones que prestan un servicio altamente
intensivo en conocimiento y apoyado en equipamiento de alta tecnologia, que se enfrentan al reto de
ofrecer un servicio sanitario de calidad, innovador y bajo los principios de eficiencia. En este contexto es
necesaria una apertura en la busqueda y adquisicion de dicho conocimiento.

La innovacion es una necesidad en todo tipo de organizaciones, tanto privadas como publicas y dentro
de todo tipo de sectores, industriales o servicios. Pero si bien la bondad de la innovacion es cada vez un
hecho mds aceptado por parte de gestores, tecndlogos e investigadores, no existe un acuerdo sobre los
modelos de innovacién aplicables en los distintos entornos. Asi, queremos ahondar en este caso sobre
los denominados modelos de innovacién abierta, conformado como un nuevo paradigma en innovacion.
La innovacidn abierta parte de la asuncion de que la estrategia de innovacion va mas alla de los propios
limites o fronteras de la organizacién, apoyandose en el conocimiento externo el cual es coordinado
para conseguir los objetivos de innovacidn propios. En una sociedad basada en el conocimiento, donde
este se ha constituido en el principal activo dentro del nuevo modelo de creacion de valor, es
aventurado tan siquiera pensar que el conocimiento o talento que atesora la organizacion es suficiente
para llevar a cabo un desarrollo innovador diferencial y que aporte verdadero valor afiadido, por ello, las
organizaciones buscan el talento alld donde este se encuentre en un proceso de colaboracién vy
participacion en la identificacion de problemas y la busqueda de soluciones. De esta manera, los centros
de investigacion, los usuarios, las universidades, los proveedores y hasta la propia competencia, son
recursos valiosos dentro del proceso de innovacion. Mas en el caso que nos ocupa, la de los centros
hospitalarios, donde nos encontramos ante organizaciones que prestan un servicio altamente intensivo
en conocimiento y apoyado en equipamiento de alta tecnologia y que se enfrentan al reto de ofrecer un
servicio sanitario de calidad, innovador y bajo los principios de eficiencia. Una forma directa de
implantacidn de instrumentos de politicas de innovacidn es a través de la compra e inversion publica
innovadora (public procurement), adoptado por la Unidn Europea en 2003 la compra publica
innovadora, como elemento del Plan de Accion para la Inversidn en Investigacién de la Comision
Europea para alcanzar el objetivo de Barcelona: lograr un 3% de inversion en 1+D+i sobre el Producto
Interior Bruto, antes del afio 2010. Los objetivos que se propugnan son la mejora de servicios publicos
mediante la incorporacidn de bienes y servicios innovadores, el fomento de la innovacidn empresarial y
el impulso a la internacionalizacion de la innovacion utilizando al mercado publico local como cliente de
referencia. Se erige como el instrumento ideal para fomentar la colaboracién entre las entidades que
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operan en el dmbito sanitario con los agentes privados locales proveedores de innovacion, ya sean
empresas o centros tecnoldgicos. El resultado es, ademas de un servicio mas adaptado a las necesidades
en cada caso, la creacidn de una oferta innovadora y competitiva a nivel internacional.
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