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PROPIETARIO: Jefe de Unidad de Farmacia PROCESO DEPENDIENTE: N/A

ALCANCE: El conjunto de actividades que aseguren la atencion farmacéutica en la unidad de atencion
farmacéutica al paciente externo (UAFPE).

INICIO FIN

El proceso se inicia cuando se prescribe un tratamiento | El proceso finaliza cuando el paciente ha sido atendido.
farmacolégico de dispensacion hospitalaria a un
paciente externo.

ENTRADAS (indicando proveedor) SALIDAS (indicando cliente)

Paciente externo con prescripcion farmacoldgica Paciente atendido

DOCUMENTACION (internay externa)
AX-75-FAR-4A Registro de medicamentos de uso hospitalario
IT-75-FAR-1A Validacion de tratamientos

IT-75-FAR-1C Intervencién farmacéutica
IT-75-FAR-1G Formulacid

IT-75-FAR-3A Dispensacion de ensayos clinicos

IT-75-FAR-3C Dispensacién de usos compasivos
IT-75-FAR-4A Entrevista clinica

IT-75-FAR-4B Dispensacion de medicamentos de uso hospitalario

IT-75-FAR-4C Dispensacién de medicacién de Onco-Hematologia en la UAFPE

IT-75-FAR-4D Valoracién y dispensacién de Medicamentos Extranjeros

IT-75-FAR-4E Citacién en UAFPE

Nota de IB-Salut sobre Disfuncion eréctil
Nota de IB-Salut sobre tratamientos de fertilidad

Nota de IB-Salut sobre Citotostaticos orales y medicacion adyuvante

INDICADORES
IC-75-FAR-4A Intervenciones Farmacéuticas P-EXT

IC-75-FAR-4B Tasa de aceptacion de intervenciones Farmacéuticas P-EXT

IC-75-FAR-4C Errores en la dispensacion de UAPFE

REGISTROS (indicando modo de archivo, plazo de retencién y disposicioén final)

AX-75-FAR-1A Registro de validaciones fuera de plazo.xls Informético (Excel) 3 aflos
HP-HCIS Informético 3 afios
Libro de Estupefacientes Papel Indefinido
Tarjetas de control de Estupefacientes Papel 5 afos

Los registros de informacion clinica citados en este proceso, estan mayoritariamente informatizados en la aplicacion informatica
del HSLIy la informacién en papel se halla archivada en la Historia Clinica del paciente. Ambos se almacenan indefinidamente
bajo la responsabilidad del Director Gerente del HSLI.
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RESP. DESCRIPCION

Farmacéutico El paciente acude a la UAFPE con la prescripcion del médico en papel o acude previa cita
para primera visita o sucesivas.
Se identifica al paciente, se revisa el tratamiento segun la IT-75-FAR-1A y se realiza la
entrevista clinica de acuerdo con la IT-75-FAR-4A.
Con posterioridad se procede a la validacion del tratamiento segun la IT-75-FAR-1A. En dicha
instruccién existe un apartado especifico titulado “Validacion de prescripciones en la UAFPE”
en donde se explica la operativa concreta de los medicamentos que se dispensan a pacientes
externos.

Farmacéutico Cuando no se valida un tratamiento, procede una Intervencion Farmacéutica segun lo

estipulado en la IT-75-FAR-1C.

Una vez validado el tratamiento, segun la naturaleza del mismo, se procede de la siguiente
manera:

e La dispensacion de Medicamentos de Uso Hospitalario se aplica a todos aquellos
medicamentos registrados en AX-75-FAR-4A y se realiza segun IT-75-FAR-4B.

e Para la dispensacion de tratamientos de citostaticos se procedera segun lo detallado
en el IT-75-FAR-4C.

e Cuando se trate de Medicamentos Extranjeros se procedera segin lo detallado en la
IT-75-FAR-4D.

e En caso de tratarse de Férmulas Magistrales aplica la IT-75-FAR-1G.

e Para la dispensacién de medicamentos de ensayos clinicos se actla segun IT-75-
FAR-3A.

e Paralos Usos Compasivos, se procedera segun lo estipulado en el IT-75-FAR-3C.

Si el tratamiento es cronico, se le da cita directamente en la UAFPE segln la 1T-75-FAR-4E.
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