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Modificaciones
Revision Fecha Descripcion
A 15/07/09 |Primera edicion
B 15/09/09 |Se incluye la instruccion y registro de cambio de
liquidos.
Preparado Revisado Aprobado

Nombre: Magdalena
Garcia Bonafé

Cargo: Jefe de Servicio A.
Patolégica

Fecha: 15/07/09

Firma:

Nombre: Montserrat
Garcia Minguillan

Cargo: Resp. Gestién de
Procesos y U. de Calidad
Fecha: 15/07/09

Firma:

Nombre: Luis Alegre
Latorre
Cargo: Director Gerente

Fecha: 15/07/09
Firma:
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1.- OBIJETO

Describir el conjunto de actividades encaminadas a dar resolucion a las solicitudes que
llegan a Servicio de APA.

2.- ALCANCE

El conjunto de actividades realizadas por el Servicio de Anatomia Patoldgica a fin de
gestionar las solicitudes de estudios histoldgicos.

También abarca a todos los profesionales, instalaciones, materiales y equipamiento
adscritos al Servicio. a la Unidad.

Este procedimiento NO alcanza a los pacientes.

En la descripcion del procedimiento se incluyen las actividades desempefiadas por el
Servicio la Unidad, en sus ambitos de responsabilidad, consideraciones, exigencias y
actuaciones que le son especificas de la actividad desempefnada y de tipo legislativo.

En este sentido, existe un listado actualizado con la legislacién vigente que afecta a las
actividades desempefiadas por el servicio. la Unidad.

3.- DESCRIPCION
La gestién de la atencion en urgencias Anatomia Patolégica, de manera general se ajusta
las siguientes fases:

1. Proceso de recepcion de muestras y registro.

Desde la llegada de la solicitud y la muestra hasta que estan registradas con el numero
de APA. Incluye tanto las citologias como las biopsias y autopsias.

2. Proceso de biopsias.

Desde que tan son registradas las solicitudes y muestras hasta que estas son y
procesadas talladas a fin de dejarlas preparadas para pasar al patdélogo y ser
diagnosticadas.

3. Proceso de citologias
Que comprende desde la recepcion de este tipo de muestras hasta su diagnostico

4. Proceso de Estudio Diagnostico

En el cual el patdlogo estudia las muestras microscdépicamente a fin de realizar un
diagnostico que plasmara en el informe correspondiente.

4.- DOCUMENTOS

Existen una serie de documentos que son usados a lo largo del desarrollo de las actividades
de todos los procesos y que son:

e Funcionalidad de aparatos.
e ANX-75-APA-21A Listado de muestras por patélogo solo se utiliza en
biopsias
e Manual PW:
v' Confirmacion de provisionales.
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Estudios por literal general ISOFT.

Informe estandar macro, micro, diagnostico ISOFT.
Manual completo ISOFT

Manual nuevo modelo protocolos.

Manual PW-registro

Nuevo editor de texto PAT-WIN

Sysadm ISOFT

AN NN YA NN

e IT-75-APA-21B Muestras para tallado de TEAP. Solo en proceso de biopsias
e IT-75-APA-0A Mantenimiento teiidor nuevo.

5.- REGISTROS.
Se detallan en cada procedimiento.
6 -. MAPA DE PROCESOS.

MAPA DE ALTO NIVEL
GESTION SOLICITUDES DE ESTUDIO APA

P.DE
AUTOPSIA

BIOPSIAS

A 4

P.CLASIFI- .
CRcioN » | PROCESA-
MIENTO

Y
TALLADO

y

P, ESTUDIO
Y DIAGNOS
TICO

A

P.
ESPECIFICO
CITOLOGIA

g P.
: PROCESA-
TALLADO. MIENTO )




