LA GESTION DEL DOCUMENTO DE CONSENTIMIENTO
INFORMADO EN LA HISTORIA CLINICA ELECTRONICA

Miquel Burgaya
Xavier Fuertes
Lidia Garcia
Fatima Herrera

Toni Montero
Joan Paloma
Salvador Rigau
Jordi Sarlé

Consorci Sanitari de Terrassa

CST: CONSORCI SANITARI DE TERRASSA



[Los objetivos

| Gestion del documento de consentimiento informado:

Integral
*Rapida
Eficaz
*Segura
Eficiente
Legal

(.
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Elementos de la HCE

Curso clinico Imagenes Rx Informacion en soporte papel
Informes Resultados analiticas

Registros clinicos (manuales) Imagenes endoscopia, AP,...

Codificaciones Fotos (Rx, endoscopia,...)

Prescripcion farmaceutica Documentos PDF (impresion PDF)

Dibujos y esquemas
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LEIementos de la HCE

M j /f/}?_ i

Informacidn en soporte papel

Informes externos
ECG?

Documentos de consentimiento informado
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El DCI: Los antecedentes

El documento de Cl genérico
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Los primeros pasos: Fase 1

Protocolo de elaboracién del documento de consentimiento informado

PR \
D UTILITZACIO DEL DOCUMENT DE
fers TIMENT INFORMAT

TOCOL DELABORACIO \

T T

INDEX

*Ley 21/2000 de la autonomia del paciente
*|[nformacion, consentimiento i documento
*Entrega de copia al paciente

Je Sccumeniacie |Comissio de DocuTertaco
S sa 121002308

N3 o2 s col I3EOEOSE
DOCUMENT CONTROLAT, FROHIBIDA LA SEVA REFRODUCCIO NO AUTORITZADA
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Los primeros pasos: Fase 1

1. Elaboracion de un censo de procesos tributarios de documentos de Cl
2. Elaboracion de los documentos de Cl

3. Incorporacion de los documentos en la Intranet corporativa

356 + 356 =712
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[ bocument general de consentiment informat. Arat 1| SERVEI D'OFTALMOLOGIA
Castol () SERVEI D'ONCOLOGIA
B Catali ) SERVEI D'ORL.
B Procediment sense transfusie de sang ni hemoder ivats, Castelth ] SERVEI DURGENCIES
a8 weonue o Catati Bl | SERVE DUROLOGIA
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2 . [ | SERVEI DE CIRURGIA TORACICA
() AMBIT DE LES DEPEIOENCIES [ass oass DASS-ALT-554-01
{0 SERVEI DE CIRURGIA VASCULAR
{11 CENTRE D'OSTEOPATIA
@11 SERVEI DE DERMATOLOGIA
17 HEMATOLOGIA =
(] SERVE DE DIGESTOLOGIA
E[ COONTOLOGIA
{81 SERVEI DE NEFROLOGIA
(@) REHABILITACKS
@[ SERVEI DE PEDIATRIA
@ SERVEI ANESTESIOLOGIA
[ ) SERVE D'OBS TETRICIA | GINECOLOGIA LT
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LLOS primeros pasos: Fase 1

1. Elaboracion de un censo de procesos tributarios de documento de Cl
2. Elaboracion de los documentos de ClI
356 + 356 =712
3. Incorporacion de los documentos en la Intranet corporativa
4. Incorporacién de los documentos en la HCE y maquetacion

4
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Los primeros pasos: Fase 1

1. Elaboracion de un censo de procesos tributarios de documento de Cl
2. Elaboracion de los documentos de ClI

356 + 356 =712

3. Incorporacion de los documentos en la Intranet corporativa

4. Incorporacién de los documentos en la HCE y maquetacion

4

Idioma plantilla:

= Documents del CST

i+ CERTIFICATS

hcx v

[ [

(= CONSEMTIMENTS INFORMATS

+ AULERGIA
+ ANESTESIA
+ CARDICLOGIA

= CIRURGIA GENERAL
Arwstésia local
Antireflu cir laparoscopica
Antirefhux cr oberta
Bibpsia ext.ganghonar
Bicpsia ext, tumoracid
Biopsia mama ancoratge
Cirurgia artenial aorta abd,
Cirwrgia artersal ext.infenor
Cirurgia carotida
Cirurgla consorv.mama
Cirurgia fissura anus
Cirurgia fistula d'anus
Cinurgla ganghs lmftics.
Cinrga hemorroides
Cirurgia hernia diafrag,
Cirurgia laparos, estomac
Cirurgya lap gland . suprar.
Cirurgia laparos.quist hepabc

Cirurgia oberta sntirefhux
Cirurgia oberta estomac
Cirurgia oberta gland .supr.
Cinurgia oberta quist hepatic
Cirurgia prolapse recte
Cirurgia sinus ponidal
Cirurgia d'urgéncies
Colecistectomia laparosc.
Colecistectomia oberta
Colrlocacid bub torax
Esplonectomia laparosc.
Esplencctomia oberta

Eventracd cr.oberta
Fot ek romdiwba heanine

CILCIR HERNIA CIRURGIA OBERTA_CAT
Consentiment informat d'Hémia cirurgia oberta en catala.

W PALOMA MARTL, J0AN
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Los primeros pasos: Fase 1

1. Elaboracion de un censo de procesos tributa
2. Elaboracion de los documentos de Cl

356 + 356 =712
3. Incorporacion de los documentos en la Intrar
4. Incorporacién de los documentos en la HCE

Idioma plantilla: | ¥ cat -

= Documents del CST
s! CERTIFICATS 43
= CONSENTIMENTS INFORMATS
+ ALLERGIA
+ ANESTESIA
+ CARDICLOGIA
= CIRURGIA GENERAL

CILCIR HERNIA CIRURGIA OBERTA_CAT
« | |Consentiment informat d'Hérnia cirurgia oberta en catala.

Arwstésia local

Artreflu cr laparoscopica
Antirefhux cr oberta
Buopsia ext.gangionar
Bicpsia ext,tumaracd
Biopsia mama ancoratge
Cirurgiy artenial aorta sbd,
Cirwrgia artersal ext.infenor
Cirurgia carotida

Cirurgia conserv.mama
Cirurgia fissura anus
Cirurgia fistula d'anus
Cirurgia ganghs mf atics
Cinrga hemorroides
Cirurgia hernia diafrag,
Cirurgia laparos, estomac
Cirurgia lap gland.supear.
Cirurgia laparos.quist hepabc
Cirurgia oberta antirefhux
Cirurgia oberta estémac
Cirurgia oberta gland .supr.
Cirrga oberta qust hepstic
Cirurgia prolapse recte
Cirurgia sinus ponidal
Cirurgia d'urgéncies
Colecistectomia laparosc.
Colecistectomia oberta
Colrlocacid bub torax
Esplencctomia laparosc.
Esplencctomia oberta

Eventracd cr.oberta
Fub el revncli b Hreambnr

PALOMA MARTL, JOAN
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LDigitalizacién del documento de ClI firmado en la HCE: Fase 2

1. Insercién de cddigos de barras
2. Certificacion del escaner

3. RRHH

4. Circuitos
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La insercion del codigo de barras
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La insercion del codigo de barras

A T FRORA PREVISTAT
FCT® ricc fcimcaima Yomaaaas NOM YAPELL:

reowvrommensw [~ 7] ]

ST conscrei SANITARI DE TERRASSA NOM Y APELL: AMSRERCCCC ABCOEFGRUKLUNGOPORS )
FECHANACM : 06017100 TELEFONO: 2222222

DIREC s CREREE . ]
*=0000 2-0241 %

ASTORIASON
al’ et s Ao oML DML
w0 cllaud de Pades
— My -
E1OriOra PALOWA MART, JOAN o T e
=] 3 HERMA FOR CRIGA ASERTA
O Cm @ mios e
i s arnoms e A protereos el s gl
CST: DATA T HORA PREVISTA: |/ ! |
o CONSORCI SANITARI DE TERRASSA - :
NOM | COG.: AAAABBBBCCCC ABCDEFGHIJKLMNNOPQRS EER e mm——
DATA NAIX.: 06/01/1920 TELEFON: 222222022
NHC: 000012 CIP: MEES1540710009 == _*::______u__‘;___."“';
* 0000 1 2 - 00 4 G * ADRECA: CT/ MANRESA POR MATADEPERA 11 12161314 15 g
S2UMENT DE CONSENTIMENT INFORMAT AN 8.qun g 10 U &1 @ MOTEOG 0 COMABN TS
AUTORITZ. “ERVENCIO / EXPLORACIO /| TRACTAMENT acon
En/Na AAAABBBBCCCC ABCDEFGHIJKLMNRNOK " amb DN 123456787 g OO
en qualitat de: Pacient | T i SO
Manifesto voluntariament que: —
Ed DedEwe. BARCIX PLASENGI LIDIA Identificacidn del paciente y el tipo
De la necessitat que em sigui practicada un P
= També m'ha informat: de documento o
« De la preparacio que he de fer abans ( es al-lérgies a P —
medicaments, alteracions de la coag | medicacions [
actuals o qualsevol altra circumstancia.
* Que em seran administrats tractaments amb sang o hemoderivats en cas de necessitat vital.
* Que existeix |a possibilitat de modificacié de la técnica anestésica prevista. el dia de la intervencid auirdraica. si I'anestesidlea
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LEIescéner

Certificado de servidor: 0 € (HC3)
Firma digital: 400 €
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[EI escaner

Certificado de servidor: 0 € (HC3)
Firma digital: 400 €
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{Los certificados

Els certificats de CA?’Cert:
v

http://www.catcert.cat/web/cat/index.jsp
0 € (HC3)

http://www.clicksignworld.com/
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{LOS certificados

Els certificats de CA?’Cert:
y

http://www.catcert.cat/web/cat/index.jsp
0 € (HC3)

http://www.clicksignworld.com/
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La digitalizacion: las personas

Resideno de funciones

" RRHH para otras funciones

»,
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Los circuitos

Firma del documento
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Los circuitos

Windows Internet Explorer pr
Relacié de documents: 5 -
B
Data Creacié Tipus de Dacument =
DATA | HORA PREVISTA:
LBAZLZO0S Mestogs diitatzads CST? consonci Sanirani ok Ternassa NOMICOG. AAAMBBBBCCCC ABCOEFGHUTGMNAOPORS ER§
19/02/Z008 Historia diaitalitzada DATANALC; OS0vie0  TELEFON: Z2zazzaz
PROVES NHC: 000012 CIP. MEES 540710008
09/09/2009 [INFORMATICA - CL] ADREGA: CT/MANRESA POR MATADEPERA 1112 1613 14 16 g
nestésia loc e e
[DOCUMENT DE CONSENTIMENT INFORMAT
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La iformaca sy ghriestades, pec a qual cosa
PR[M LLIUREMENT LA DECISIO DAUTORITZAR fequp midc que 'em pona o relezar a inervenci/espior.
AMB ANESTESI LOCAL. signard aguas dossment.
i, e

Inicio.
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Los circuitos

Usuari: [000012] - AAAABBBBCCCC

Perioder  JHISTORIC =l 1 TR Anublats,

Ubicacié:  [HOSPITAL DE TERRASSA =] Registre: [ ol |

Professional: I ‘:!

Historia: |B0m12 IAAAABBBBCCCC ABCDEFGHDKLMNROPQRS EEEJIIKKK ¥ Activitat Historic,

* — s J N b
P DR b4 B BB ® 19 [t
\Registre | Historia Prova |pata t  |Hora |Metge Productor [ inf Edit] Cogr—ram e =
S77916/090000L2 | PRIMERA 25 009 |0 ABCDEFGHIIKLM! QRS EEEJIIKKK, Al
Emu 09 000012 ASPIRAT MEDUL'LAR 22[06/2009  14:15 ABCDEFGHIKLMNAIOPQRS EEEJIIKKK, AR
372308109 000012 :‘ur»-sm-:-::a 22 9 |10:08  |TOST ¥A'., JOSEP RAMON 2 ABCDEFGHIIKLMNR EEEDIIKKK, Ak
360210/09 (000012  INTERVENCIO TREBALL SOCI/ 16/06/2009 |11-°2  CARMONA SANCHEZ, MARGA ABCDEFGHIKLMNRIOPQRS EEEJIIKKK, AA

9 |19:04 AZNAR

HS9SGI000ORAERS) PRIMERA 15 ARRUEBO, ASUNCION

TOST VALLS, JOSEP RAMON 1

PONS SEMPERE, JOAN
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Los circuitos

Qa00 AL AADDRBCCCC
3 Gestio de Consentlment Inforl

Periode: |H[‘5T|frP[|: oA d b | =

Ubicaci6:  [HOSPITAL DE TERF|  coNSORCI SANITARI DE TERRASSA /0

Professional: ABCDEFGHIJKLMNNOPQRS EEEJJIKKK

Historia: 000012 C.I1. deslligats (disponibles): [V Activitat Historic,

ﬁ,, = @ H Dota i Tipus de Document Accié l m_l . @ J ;

CI. Anestésia

3

-ul/

25/09 Assig-
\Registre | Historia Prova 72009 local ':’i!b— nar |1nf |Edit |Coan~- _, wom
STPSI BN PRIMERA ABCDEFGHIIKLMNR
1373110/09 000012 ASPIRAT MED| 28709 Iilc'a‘:'":’; éls;“ Assig- ABCDEF GHIJKLMNFIOPQRS EEETIIKKK, Al
S ano0iay] Urcccrs | £2009 : nar E )
360210/09 000012 INTERVENCIC] CI. Anestésiq -
429936/00 0O0012 | FRIMERS 2[2‘:329 local. Catala :::.In: n
g (Hosp.) — | 1
18/11 Historia Assig- | 1

C.I. lligats a:

ASPIRAT MEDUL-LAR
Data  1ipus de Document Accié
Creacid
28/09 CI. Anestésia local. Alli-
/2009 Catala (Hosp.) berar
29/09 CI. Anestésia local. Alli-
/2009 Catala (Hosp.) berar
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Los circuitos

Documentuc )

26/03/2010 |
Relacié de documents:

LTI BN
Data Creacié Tipus de Document E Y

25/09/2009 l!.‘:al :nes;esn local.

O] o

CI. Anestésia local.
s gt |

. DATAT HORA PREVISTA: |/ | ]
CST: consorci SANITARI DE TERRASSA NOM I COG.: AAAABBBBCCCC ABCDEFGHIJKLMNROPQRS ERf

DATA NAIX.: 06/01/1920
*x00001 2 -

TELEFON: 222222222
NHC: 000012 CIP: MEES1540710009
Imllﬂ'mll"m ADREGA: CT/ MANRESA POR MATADEPERA 1112 1613 14 15 g
00DW=

DOCUMENT DE CONSENTIMENT INFORMAT

CI. Anestésia local.
28/09/2009 carala (Hosp.)

AUTORITZACIO
INTERVENCIO | EXPLORACIO | TRACTAMENT

EnNa AAAABBBBCCCC ABCDEFGHIJKLMNNOPQRS EEEJJJKY amb D.N.. 123455782
en qualitat de. Pacient

Manifesto voluntariament que:
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Los circuitos

La asociacién con el La asociacién con el registro
registro de actividad la realiza se realiza desde el archivo.
el médico.

G

El documento de CI queda asociado a la actividad i
inutilizado para otros procedimientos iguales en el futuro
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LLas conclusiones

\
1. La digitalizacion del documento de Cl es posible.
2. Permite la migracion completa hacia la HCE.
3. Exige cambios organizativos i no recursos econémicos.
4. La formula es aplicable a cualquier formato papel.
N\ J
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Los problemas

ESPECIALIDAD | ASOCIADAS TOTAL % CUMPLIMIENTO
NO 193
ESPECIALIDAD 1 52%
Si 212
ESPECIALIDAD 2 SI 43 100%
NO 1
ESPECIALIDAD 3 98%
SI 48
NO 9
ESPECIALIDAD 4 2%
SI 23
TOTAL 529
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Lo socione ]

\\
1. Mejora de la comunicacion a los profesionales
2. Feed-back de resultados
3. Automatizacion del proceso ligado a la elaboracion de los
informes

1}
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LLas soluciones

1. Mejora de la comunicacion a los profesionales

2. Feed-back de resultados
ESPECIALIDAD ASOCIADAS |Total %
CUMPLIMIENTO
ESPECIALIDAD 1 NO 61 90%
SlI 539
ESPECIALIDAD?2 NO 0 100%
SlI 68
ESPECIALIDAD 3 NO 0 100%
SlI 82
ESPECIALIDAD 4 NO 0 100%
Sli 102

o1 w2 9%
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mLas soluciones ]

LL Mejora de la comunicacion a los profesionales

2. Feed-back de resultados

%
ASOCIACION

FECHA

09/02/2011 48%

23/02/2011 51%

16/03/2011 71%

06/04/2011 93%
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Las soluciones

Automatizacion del proceso asociado a la elaboracion de los
informes

Al guardar un informe, se activa la pantalla de asociacion en los
siguientes casos:

* Informe de intervencion quirdrgica (ambulatoria y no ambulatoria).
e Informe de alta de UCSI.
* Informe de alta de hospitalizacion.
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