
PROCESO DE 
INGRESO 
ADMISION

Avisar al celador 
encargado para 
acompañar al 

enfermo

Informar al 
paciente del lugar 
en el que ha de 

esperar al celador

Pulseras 
identificativas 

correctas

Paciente sin 
identificaresperan

do celador

Entrega la 
documentación al 

celador

Celador se 
presenta al 

paciente y le 
acompaña a la 

unidad.

Entrega a la 
enfermería la 

documentación

Imprimir pulseras 
indentificativas

Celador recibe el 
aviso y acude a 

ADM.

Recoge la 
documentación.

Pulseras 
identificativas en 

la unidad

Paciente sin 
identificar en 

unidad

Paciente con 
ingreso programado 
que acude a ADM

Comprobar que 
los datos de las 

pulseras se 
corresponden con 

el paciente 

¿son 
correctos?

Corregir datos e 
imprimir 

nuevamente las 
pulseras

si

no

CELADORESPERSONAL ADMISIÓN ENFERMERÍA

Llama al paciente 
por su nombre

   Montserrat García Minguillán. 
Responsable de Gestión de Procesos 

14/11/2008

IDENTIFICACIÓN DE PACIENTES CON INGRESO PROGRAMADO.
1. Admision

Pg 1/2



Recoger pulseras 
identificativas 

 Se presenta y 
Comprueba preguntando 

al paciente/familiares 
que los datos de la 

pulsera son correctos.

Los datos de la 
pulsera son 
correctos

Llamar a la 
Admisión que 

corresponda para 
que subsane el 

error e imprima otra 

Enviar al celador a 
recoger la pulsera 

Informar a paciente y 
familia de la 

importancia de no 
quitársela hasta que 

vuelva a su casa.

Colocar pulsera 

Paciente sin 
identificar en unidad

Paciente 
identificado

¿acepta 
colocación?

Paciente que ha 
renunciado a la 
identificación

Paciente sin 
identificar en unidad

3. Mantenimiento durante la estancia del paciente en el hospital

Paciente con 
pulsera en mal 

estado 

Llamar a la Admisión 
que corresponda para 

que imprima una nueva.

Enviar al celador a 
recoger la pulsera 

Comprobar que los 
datos de la pulsera que 

trae el celador son 
correctos.

Retirar pulsera en 
mal estado 

Colocar pulsera 
en la muñeca ...

Paciente ingresado 
sin  pulsera 

identificacitva

Preguntar al 
paciente el motivo 

por el cual no 
porta la pulsera

¿ha 
renunciado a la 
identificación 

Llamar a la Admisión 
que corresponda para 

que imprima una nueva.

Enviar al celador a 
recoger la pulsera 

Comprobar los datos de 
la pulsera preguntanto al 

paciente/familiares.

si

si

si

no

no

no

Pulseras 
identificativas en la 

unidad

  Montserrat García Minguillán. 
Responsable de Gestión de Procesos 

14/11/2008

IDENTIFICACIÓN DE PACIENTES CON INGRESO PROGRAMADO.
1. Recepcion en unidad

Pg 2/2

Anotar la renuncia 
en el evolutivo de 

enfermería

Presenta 
alergia a la 
pulsera?

si

no

Anotar alergia en 
el evolutivo de 

enfermería

Paciente sin 
identificar por 

alergia


