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INTRODUCCION 

En el entorno actual la decidida implantación de la responsabilidad social corporativa (RSC) 
tiene como punto de partida la toma de conciencia por parte de las organizaciones de que su 
objetivo social, es decir, el servicio que prestan, se soporta en primer lugar en una estructura 
organizativa y en una gestión de los recursos asignados para la consecución de sus fines. Por 
eso aunque de los tres grandes pilares que sustentan la sostenibilidad y la RSC, el económico 
es el menos popular, es precisamente en la asunción de la gestión responsable de los recursos 
de donde deviene la potencialidad de organizaciones de las dimensiones de ésta para abordar 
los otros dos pilares de la sostenibilidad: el ambiental y el social. 

MATERIAL Y METODOS 

Los indicadores de actuación recogidos en el bloque económico de la MS tienen por objeto 
medir y cuantificar el impacto económico de las actuaciones implementadas en el desarrollo de 
la actividad productiva con el objetivo de averiguar si la dirección de las medidas adoptadas es 
la adecuada y si éstas resultan factibles. Los indicadores incluidos en el bloque económico de 
la MS se agrupan según los diferentes grupos de interés con los que el HUVN interrelaciona en 
el desarrollo de sus funciones: (1) La organización a la que pertenecemos, el SAS; (2) Los 
usuarios del hospital; (3) Los profesionales (trabajadores que hacen posible la consecución del 
servicio sanitario que constituye nuestra razón de ser); (4) Los proveedores y (5) La sociedad 
en su conjunto. 

CONCLUSIONES 

Del bloque económico de la MS del HVN se deducen dos conclusiones fundamentales. En 
primer lugar, que lo económico es de vital importancia en el enfoque de la sostenibilidad, y no 
es una cuestión baladí la gestión responsable de los recursos económicos dado el impacto que 
genera en todos los grupos de interés que se relacionan con el hospital. En segundo lugar, el 
énfasis está en medir lo que se hace para saber si lo que hacemos lo estamos haciendo en la 
dirección adecuada hacia la sostenibilidad del sistema sanitario público 

  




