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INTRODUCCION

La unidad de Quemados del Hospital universitario Vall d’'Hebron, es el Unico centro de estas
caracteristicas de Catalufia y como tal, es centro de referencia para toda Catalufia, Andorra,
Baleares.. A efectos practicos, por lo anteriormente expuesto, muchos pacientes (aprox. 2000 /
afo) son referidos desde todas las areas geograficas generando un gasto de recursos
sanitarios muy importante asi como molestias para pacientes y sus familiares con frecuencia
innecesarios. Idealmente, el diagnostico y la indicaciéon de un tratamiento ha de ser realizado
por un profesional experto en la fisiopatologia local y sistémica de las quemaduras. En la
actualidad los servicios de urgencias y los Centros de Atencién Primaria, no disponen de
personal medico ni de enfermeria experto en el diagnostico tratamiento y posterior evolucién de
las quemaduras, por lo que frecuentemente recurren a consultas telefénicas con la unidad de
quemados o directamente a derivar al paciente a una unidad especializada al no disponer de
otros medios para hacer una correcta valoracion y tratamiento. Recientemente, tanto por el
interés de innovacién continuado de los profesionales de la unidad, como por el estimulo de la
Direccién de nuestro Hospital, se ha iniciado la valoracion de las posibilidades practicas de
crear un servicio de consultoria virtual (telemedicina) para profesionales de otros ambitos, que
precisen asesoramiento en diagndstico, tratamiento y curas locales de pacientes quemados

MATERIAL Y METODOS

Con el objetivo de conseguir un buen funcionamiento de este proyecto hace falta incorporar
dos fases: 12 Iniciar con 2-3 centros pilotos para testar su aplicabilidad y potencial real y asi
identificar sus limitaciones y problemas para solucionar (durante 1 afio) las posibilidades como
centros piloto se tendrian que centrarse entre centros lejanos como Verge de la Cinta,
(Tortosa), Puigcerda o Figueres 22: La aplicacién al resto de los del Departamento una vez
terminada la primera fase, para conseguir el buen funcionamiento del Proyecto de
Telemedicina hace falta: Incorporacion del equipo necesario a la Unidad de Quemados y a los
centros piloto. En este segundo caso se comento con el Departamento de Salud la posibilidad
de compartir los recursos con otros proyectos de telemedicina para otras patologias. En este
sentido el presupuesto seria sobre los 18.000 Euros. Determinacion dentro del sistema SAP del
tipo de gestion y de factura de esta prestacion. En este sentido se trataria de una asistencia de
urgencia en muchos casos y en otros de una consulta externa de alta resolucién sin actividad
presencial, pero si de tratamiento. Los recursos humanos de la Unidad de Quemados
asumirian el nuevo rol de telemedicina en el tratamiento de pacientes quemados

CONCLUSIONES

Evitaremos desplazamientos innecesarios de los pacientes Reduccion del coste en
desplazamientos innecesarios al sistema de salud Daremos un valor afiadido a la calidad del

Palma de Mallorca, junio 2010 Pagina 50



tratamiento de los pacientes con quemaduras. Daremos soporte a los profesionales de
enfermeria
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